Fundusze

Europejskie /j S'IQSkIe Unia Europejska

Program Regionalny Europejski Fundusz Spoteczny s

* %
* 4 h

Czestochowa, dnia 28.05.2021 .

Business Center 1 Sp. z 0.0. (Lider)
ul. Uniwersytecka 13

40-007 Katowice

NIP: 9542556891 REGON: 240337311

Regionalna Izba Przemystowo-Handlowa w Czestochowie (Partner)
Aleja Naj$wietszej Maryi Panny 24 lok. 5

42-202 Czestochowa

NIP 5730209778, REGON 150025660

ZAPYTANIE OFERTOWE NR 4/PnK/RIPH/2021

W zwigzku z realizacjg projektu ,Postaw na kwalifikacje!” nr RPSL.11.03.00-24-06F6/19
zwanego dalej Projektem, wspoétfinansowanego ze srodkdw Unii Europejskiej w ramach Regionalnego
Projektu Operacyjnego Wojewddztwa Slaskiego na lata 2014-2020, zapraszamy do ztozenia oferty w

zakresie:

Czes¢1
Kompleksowej organizaciji i przeprowadzenia szkolenia:

1. Realizacja szkolenia ,,Prawo medyczne dla pielegniarek" dla 8 osdb po 24 godz. dla kazdej osoby.

Czes¢ 11
Przeprowadzenia szkolen:

1. Przeprowadzenie zaje¢ z zakresu ,,Organizacja pracy pielegniarki - specjalista do spraw
epidemiologii" dla 8 oséb po 24 godz. dla kazdej osoby.

2. Przeprowadzenie zaje¢ z zakresu ,,Opieka dtugoterminowa nad pacjentem przewlekle chorymi i
niepetnosprawnym" dla 8 osob po 30 godz. dla kazdej osoby.

3. Przeprowadzenie zaje¢ z zakresu ,,Charakterystyka epidemiologiczna schorzen wieku podesztego"
dla 8 oséb po 30 godz. dla kazdej osoby.

4. Przeprowadzenie zaje¢ z zakresu ,,Aspekty demograficzno-spoteczne procesu starzenia sie jednostki
i spoteczenstwa" dla 8 oséb po 18 godz. dla kazdej.

5. Przeprowadzenie zaje¢ z zakresu ,,Niefarmakologiczne metody leczenia bdlu przewlekiego w
geriatrii" dla 8 osob po 24 godz. dla kazdej osoby.

6. Przeprowadzenie zaje¢ z zakresu ,,Kompleksowa op. pielegniarka nad pacjentem z najczestszymi
schorzeniami wieku podesziego" dla 8 osob po 30 godz. dla kazdej osoby.

7. Przeprowadzenie zaje¢ z zakresu ,Psychogeriatryczne uwarunkowania funkcjonowania oséb w
podesztym wieku” dla 8 osdb po 30 godz. dla kazdej osoby.

8. Przeprowadzenie zaje¢ z zakresu ,Psychogeriatryczne uwarunkowania funkcjonowania oséb w
podesztym wieku” dla 8 osdb po 30 godz. dla kazdej osoby.
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Czes¢ III:

Przeprowadzenia szkolen:

1. Przeprowadzenie szkolenia z zakresu ,Profesjonalna komunikacja z Pacjentami” dla 2 grup kazda
po 8 0sdb facznie 16 0sdb - po 42 godz. dla kazdej osoby.

2. Przeprowadzenie szkolenia z zakresu ,,Przeciwdziatanie wypaleniu zawodowemu i spadkowi
motywacji” dla 2 grup kazda po 8 oséb fgcznie 16 0sdb - po 36 godz. dla kazdej osoby.

3. Przeprowadzenie szkolenia z zakresu ,Empatia w relacjach z pacjentem i wspoétpracownikami” dla 2
grup kazda po 8 0s6b tgcznie 16 oséb po 30 godz. dla kazdej osoby.

4. Przeprowadzenie szkolenia z zakresu ,Zarzadzanie czasem i podniesienie efektywnosci wiasnej” dla
2 grup kazda po 8 0sob tgcznie 16 0sob po 30 godz. dla kazdej osoby.

I. ZAMAWIAJACY

Regionalna Izba Przemystowo-Handlowa w Czestochowie (Partner)
Aleja Naj$wietszej Maryi Panny 24 lok. 5

42-202 Czestochowa

NIP 5730209778, REGON 150025660

II. TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA

1. Zamawiajacy nie jest zobligowany do stosowania Ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo
Zamowien Publicznych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1843). Do niniejszego Zapytania Ofertowego nie
stosuje sie w/w Ustawy. Postepowanie prowadzone jest zgodnie z zachowaniem zasady
konkurencyjnosci okreslonej w ,Wytycznych w zakresie kwalifikowalno$ci wydatkéw w ramach
Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz

Funduszu Spdjnosci na lata 2014-2020", poprzez:

e umieszczenie zapytania na stronie https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl;

e zebranie i ocene ofert;

e wybor Wykonawcy;

e sporzadzenie protokotu;

e poinformowania Wykonawcéw o wynikach zapytania poprzez zamieszczenie tej informacji na

stronie https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl.

2. Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ sktadania ofert cze$ciowych, nie dopuszcza mozliwosci
sktadania ofert wariantowych.

3. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do uniewaznienia niniejszego postepowania

na kazdym etapie bez podawania przyczyny.
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III. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
CZESC1

1. Przedmiotem zamoéwienia w czesci I jest:
Kompleksowa organizacja i przeprowadzenie szkolenia:

1. Realizacja szkolenia ,,Prawo medyczne dla pielegniarek” dla 8 osob po 24 godz. dla
kazdej osoby.

Program szkolenia:

- status prawny zawodu pielegniarki,

- Swiadczenie ustug medycznych w Swietle prawa polskiego,

- prawa pacjenta,

- etyka i deontologia.

Przedmiot zamowienia okresla kod Wspdlnego Stownika Zamoéwien:
¢ CPV: 80000000-4 Ustugi edukacyjne i szkoleniowe,
e CPV: 80500000-9 Ustugi szkoleniowe,
¢ CPV: 80400000-8 Ustugi edukacji osob dorostych oraz inne,
e CPV: 70220000-9 Ustugi wynajmu lub leasingu nieruchomosci innych niz mieszkalne,
e CPV: 22110000-4 Drukowane ksigzki,
e CPV: 55520000-1 Ustugi dostarczania positkdw.

2. Szczeqolowy zakres zamdwienia:

a) Przygotowanie szczegdotowych programdw szkolenia.

» Wykonawca zobowigzany bedzie do przygotowania programéw, zgodnych z ramowym zakresem
tematycznym.

» Programy powinny by¢ przygotowane w wersji elektronicznej i zawiera¢ w szczegolnosci: liczbe
godzin szkolenia, szczegbtowy zakres tematyczny, z podziatem na liczbe godzin przypadajacych
na poszczegdlne tematy, z uwzglednieniem przygotowania do egzaminu zewnetrznego,
potwierdzajacego kwalifikacje Uczestnikéw/ Uczestniczek, opis zaktadanych efektow ksztatcenia.

o Zajecia bedg odpowiednio dobrane dla kobiet i mezczyzn oraz oséb z niepetnosprawnoscig
i bedg prowadzone w formie wyktadow.

e Po otrzymaniu propozycji programéw szkoleniowych Zamawiajacy poinformuje Wykonawce
o ich akceptacji lub zgtosi do nich uwagi. Wykonawca zobowigzany bedzie do uwzglednienia
uwag Zamawiajgcego i przekazania poprawionych programow. Zamawiajacy zatwierdzi
poprawione programy, o ile jego uwagi zostang uwzglednione albo zgtosi kolejne uwagi, o ile
jego wczesniejsze uwagi nie zostang uwzglednione w czesci lub catosci lub w ocenie
Zamawiajgcego zostang uwzglednione w niewlasciwy lub niewystarczajgcy sposob. Wykonawca
zobowigzany bedzie do ponownego uwzglednienia uwag Zamawiajgcego
i przekazania kolejnego poprawionego programu, ktory Zamawiajacy zatwierdzi albo zgtosi
uwagi po raz kolejny.
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b) Organizacja i przeprowadzenie szkolen, tj.:

Termin realizacji: od podpisania umowy do 31 marca 2023 r., harmonogram dostosowany do
indywidualnych potrzeb uczestnikow szkolen (takze w godzinach popotudniowych oraz w dni
weekendowe).

Miejsce realizacji: uzgodnione z Zamawiajgcym, na terenie woj. Slaskiego. Sale dostosowane do
potrzeb osob z niepetnosprawnosciami (bez barier architektonicznych). Gwarancja realizacji
zgodnie z biezgcymi zasadami rezimu sanitarnego panujgcego podczas epidemii.

Wykonawca: zapewni kadre trenerska, zapewni sale szkoleniowe, opracuje i dostarczy materiaty
szkoleniowe dla kazdego uczestnika szkolenia, zapewni katering (przerwa kawowa oraz przerwa
obiadowa) dla kazdego uczestnika, w kazdym dniu szkolenia.

Wsparcie musi by¢ zakonczone formalng oceng i certyfikacjg osiggnietych kompetencji lub
kwalifikacji.

Zamieszczanie w pomieszczeniach, w ktérych realizowane bedg zajecia materiatow
informacyjnych/promocyjnych dostarczonych przez Zamawiajgcego zawierajgcych informacje
o projekcie i zrodtach jego finansowania.

Informowanie  Uczestnikow/-czek projektu o koniecznosci aktywnego uczestnictwa
w szkoleniach (min. 80% frekwencji na zajeciach) oraz dopilnowanie potwierdzania przez
Uczestnikdw/-czki szkolen obecnosci na zajeciach, odbioru materiatow szkoleniowych.

Przestrzeganie i stosowanie sie _do wytycznych w_zakresie przeciwdziatania i zapobiegania

rozprzestrzeniania sie COVID-19,

v zorganizowanie i przeprowadzanie szkolen przy uwzglednieniu odpowiednich norm
sanitarnych, wytycznych wiadz, aktualnych wytycznych GIS (www.gis.gov.pl) aktualnych
przepisow prawa, w tym odpowiednich rozporzadzen, w tym Rozporzadzenia Rady
Ministrow z dnia 29 maja 2020 r. (z pozn. zmianami) w sprawie ustanowienia okreslonych
ograniczen, nakazéw i zakazdw w zwigzku z wystgpieniem stanu epidemii wedtug jego
aktualnego na dzien egzamindéw brzmienia,

v wdrozenie wszelkich zalece,, norm, wytycznych odpowiednich wtadz w przypadku
ogtoszenia stanu epidemicznego, stanu epidemii, stanu wyjatkowego i tym podobnych,
nadzwyczajnych zdarzen, w tym takze wyposazenie uczestnikdw i trenera w Srodki
ochrony indywidualnej (jesli dotyczy w danym dniu realizacji szkolenia),

v przekazanie Zamawiajgcemu oswiadczen UP  przystepujacych do  szkolenia
o $wiadomosci  zagrozen wynikajgcych z epidemii choroby zakaznej, wywotanej wirusem
SARS-CoV-19, zwanej dalej COVID-19 oraz zobowigzan UP do przestrzegania wszystkich
ograniczen, obowigzkdw, nakazéow i nakazéw ustanowionych w powszechnie
obowigzujgcych przepiséw prawa, wtasciwych zalecen i wytycznych.

Przekazywanie niezwlocznie, w formie telefonicznej lub mailowo informacji o kazdym

Uczestniku/-czce Projektu, ktory/-a opuszcza zajecia lub posiada inne zalegtosci.

» Wydanie Uczestnikom/-czkom szkolenia zaswiadczen o ukonczeniu szkolenia i przekazanie
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Zamawiajgcemu kopii zaswiadczern oraz oryginatdw list potwierdzajgcych odbidr tych

zaswiadczen. Zaswiadczenia zgodne ze wzorem MEN, zawierajgce tematyke szkolen i podziat

godzinowy.

Umozliwienie przeprowadzenia przez Zamawiajgcego, Instytucje Posredniczacg, instytucje

kontrolne wyznaczone przez Instytucje Posredniczacg lub inne uprawnione podmioty, kontroli

w zakresie sposobu i terminowosci wykonywania przedmiotu zamoéwienia.

Wykonywanie dodatkowych czynnosci zwigzanych z realizacja ustugi, w szczegdlnosci

przekazywanie Uczestnikom/-czkom Projektu informacji, materiatdbw przekazanych przez

Zamawiajgcego.

Rzetelne prowadzenie dokumentacji z realizacji ustugi i przedktadanie Zamawiajgcemu wraz

z rozliczeniem ustugi (w ciggu 5 dni roboczych po zakonczeniu realizacji zaje¢) oraz na kazde

wezwanie Zamawiajgcego dokumentacji potwierdzajgcej prawidlowa realizacje ustugi,

w szczegdlnosci:

v oryginatow list obecnosci i dziennikdw zajec z kazdego ze szkolen,

v oryginatow list potwierdzajacych odbior materiatow szkoleniowych (przekazanych przez
Zamawiajacego) przez Uczestnika/-czki projektu,

v harmonograméw szkolen,

AN

oryginatow ankiet ewaluacyjnych wypetnianych przez Uczestnikow/-czki szkolen.
v’ przekazanie kopii, potwierdzonych za zgodno$¢ z oryginatem, wydanych zaswiadczen oraz

oryginatow potwierdzen obioru zaswiadczen.

c) Wykonawca zapewni:

Dla kazdego Uczestnika/czki materiaty szkoleniowe,

Sale szkoleniowg umiejscowiong w lokalizacji dogodnej dla uczestnikow/-czek, sala musi byc
zaakceptowane przez Zamawiajgcego.

Sala dostosowane do potrzeb i mozliwosci osdb z niepetnosprawnosciami (bez barier
architektonicznych i transportowych).

Sala szkoleniowa wyposazona w niezbedny sprzet do realizacji zadan szkoleniowych, rzutnik,
nagtosnienie, flipchart.

Odpowiednie warunki socjalne oraz BHP, zaplecze sanitarne.

Catering dla Uczestnikdw/-czek szkolen - zapewnienie przerwy kawowej (kawa, herbata, woda,
cukier, mleko, cytryna oraz drobne przekaski stodkie i stone oraz zapewnienie cieptego positku
wraz z napojem.

Dokumentacje szkolen zatwierdzong przez Zamawiajacego (dziennik zajeé, listy obecnosdi, listy
potwierdzajgce odbior materiatdw szkoleniowych, zaswiadczen o ukoriczeniu szkolenia.

Zaswiadczenia dla Uczestnikow/-czek projektu o ukonczeniu szkolenia.

3. Miejsce realizacji ustugi: na terenie wojewodztwa $laskiego. Sala uzgodniona z Zamawiajacym




Fundusze

Europejskie /j S'IQSkIe Unia Europejska

Program Regionalny Europejski Fundusz Spoteczny s

* * %

* %
* 4 h

4, Planowany termin realizacji Umowy: od dnia zawarcia Umowy do 31.03.2023 r.

Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwo$¢ przesuniecia terminu realizacji zamowienia.
Szczegbtowe terminy oraz harmonogramy szkolen zostang przedstawione Wykonawcy
na drodze kontaktdow roboczych w zaleznosci od postepdw w rekrutacji i preferencji
Uczestnikdw/-czek Projektu, co do szczegdtdw otrzymywanego wsparcia (termindw i godzin
szkolen).

Z Wykonawcg, ktorego oferta w drodze posiedzenia Komisji Ofertowej zostanie wybrana

bedzie podpisana umowa na kompleksowg realizacje ustugi szkolenia.

5. Wymagania dotyczace Oferentéow

Do udziatu w postepowaniu mogg przystapic Wykonawcy spetniajgcych facznie nastepujgce

warunki (niespetnienie warunkéw spowoduje wykluczenie z postepowania):

Posiadanie aktualnego wpisu do Rejestru Instytucji Szkoleniowych (RIS).

Weryfikacja _spetnienia _warunku: podstawe do oceny w/w__warunku _bedzie _stanowifo

przedfozone przez Wykonawce zaswiadczenie o aktualnym wpisie do Rejestru Instytucii

Szkoleniowych poswiadczone podpisem i pieczecia przez Wykonawce.

Posiadanie odpowiedniego ,,Doswiadczenia”.

Wykonawca powinien udowodni¢, iz dysponuje zespotem specjalistw w obszarze
merytorycznym szkolenia przepisbw prawa medycznego dla pielegniarek i etyki pracy

pielegniarki, zagadnien dotyczacych $wiadczenia ustug medycznych w Polsce.

Kadra trenerska powinna posiada¢ wyksztatcenie kierunkowe w danej dziedzinie lub
legitymowac sie minimum 2-letnim do$wiadczeniem zawodowym w danej branzy.

Trener musi posiada¢ doswiadczenie praktyczne w postaci zrealizowanych minimum 5 szkolen w
okresie ostatnich 3 lat z zakresu dla branzy medycznej w szczegdlnosci w zakresie pracy
pielegniarek i przepisow prawa normujacych wykonywanie zawodu pielegniarki. Wykonawca

musi legitymowac sie przeszkoleniem minimum 100 pielegniarek w okresie ostatnich 3 lat.

Weryfikacja oceny kryterium. podstawe do oceny w/w kryterium bedzie stanowito przedfoZzenie

przez Oferenta _dokumentow_potwierdzajacych posiadane wyksztatcenie, kwalifikacje wraz z

Zatacznikiem nr 3a do Zapytania Ofertowego.

Dysponowanie kadra trenerska.

Kadra trenerska z wyksztatceniem kierunkowym w danej dziedzinie lub minimum 2-letnim

doswiadczeniem zawodowym w danej branzy.
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Trenerzy nie mogg by¢ pracownikami Zamawiajgcego i/lub Partnera Projektu, tj. nie sg przez
Zamawiajgcego i/lub Partnera Projektu zatrudnione na podstawie stosunku pracy — dotyczy

0s0b fizycznych ubiegajgcych sie o osobistg realizacje przedmiotu zamoéwienia.

Osoby fizyczne i osoby fizyczne prowadzace dziatalno$¢ gospodarczg ubiegajace sie o realizacje
zamdwienia muszg spetnia¢ tacznie w/w wymagania. Zgodnie z Wytycznymi w zakresie
kwalifikowalnosci wydatkdbw w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego,
Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz Funduszu Spojnosci na lata 2014-2020, tgczne
zaangazowanie zawodowe osoby skfadajgcej oferte, w realizacje wszystkich projektow
finansowanych z funduszy strukturalnych i FS oraz dziatan finansowanych z innych Zrédet, w

tym Srodkdw wiasnych beneficjenta i innych podmiotdw, nie przekroczy 276 godzin miesiecznie.

Weryfikacja spetnienia _warunku: podstawe do oceny w/w_warunku bedzie stanowit wykaz

doswiadczenia kadry prowadzacej szkolenie (Zatacznik nr 3a). Zamawiajacy zastrzega sobie

mozliwos¢ wezwania Wykonawcy do udokumentowania doswiadczenia wskazanej przez niego

kadry prowadzacej szkolenie.

Oferenci dysponuja odpowiednim potencjalem technicznhym wraz z osobami

zdolnymi do wykonania zaméwienia.

Weryfikacja _spetnienia _warunku: podstawe do oceny w/w__warunku _bedzie _stanowifo

przedfozone przez Wykonawce wraz z Formularzem Ofertowym oswiadczenie Wykonawcy

zawarte w Zataczniku nr 2a do Zapytania Ofertowego.

Zobowigzujq sie do zapewnienia przestrzegania bezpieczenstwa i higieny pracy oraz

ochrony zdrowia na etapie realizacji zamodwienia.

Weryfikacia _spetnienia _warunku: podstawe do oceny w/w _warunkow _bedzie stanowito

przedfozone przez Wykonawce razem z Formularzem ofertowym oswiadczenie Wykonawcy

zawarte w Zataczniku nr 2a _do Zapytania Ofertowego.

Oferenci znajduja sie w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniajacej

wykonanie zamdwienia.

Weryfikacja _spetnienia _warunku: podstawe do oceny w/w__warunku _bedzie _stanowifo

przedfozone przez Wykonawce razem z Formularzem ofertowym oswiadczenie Wykonawcy

zawarte w Zataczniku nr 2a do Zapytania Ofertowego.

Nie sg powigzani z Zamawiajacym osobowo lub kapitatowo:
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Przez powigzania osobowe lub kapitalowe rozumie sie wzajemne powigzania miedzy

Zamawiajgcym lub osobami upowaznionymi do zaciggania zobowigzan w imieniu

Zamawiajacego lub osobami wykonujgcymi w imieniu Zamawiajgcego czynnosci zwigzane z

przygotowaniem i przeprowadzeniem procedury wyboru Wykonawcy a Wykonawca, polegajace

w szczegoblnosci na:

v" uczestniczeniu w spotce jako wspolnik spotki cywilnej lub spdtki osobowej;

v" posiadaniu co najmniej 10% udziatéw lub akgcji;

v' petnieniu  funkcji czlonka organu nadzorczego lub zarzadzajacego, prokurenta,
petnomocnika;

v’ pozostawaniu w zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa w linii
prostej, pokrewienstwa lub powinowactwa w linii bocznej do drugiego stopnia lub w

stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli.

Weryfikacja _spetnienia _warunku: podstawe do oceny w/w__warunku _bedzie _stanowito

przedfozone przez Wykonawce wraz z Formularzem Ofertowym oswiadczenie Wykonawcy

zawarte w Zataczniku nr 2b do Zapytania Ofertowego.

¢ Nie nalezg do kategorii Wykonawcow wykluczonych z postepowania.

Weryfikacja _spetnienia _warunku: podstawe do oceny w/w__warunku _bedzie _stanowifo

przedfozone przez Wykonawce wraz z Formularzem Ofertowym oswiadczenie Wykonawcy

zawarte w Zataczniku nr 2a i b do Zapytania Ofertowego.

¢ Nie zalegajg z uiszczeniem podatkéow lub skiadek na ubezpieczenia spoteczne lub
zdrowotne.
W zwigzku z powyzszym nalezy przedtozy¢ wraz z ofertg poswiadczone za zgodnosc
z oryginatem:
v aktualne na czas skifadania oferty zaswiadczenia z Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych
0 niezaleganiu w optacaniu sktadek na ubezpieczenia spoteczne (nie starsze niz 3 miesigce
na dzien ztozenia oferty);
v aktualne na czas sktadania oferty zaswiadczenia z Urzedu Skarbowego o niezaleganiu

Z ptatnoscig podatkow (nie starsze niz 3 miesigce na dzien ztozenia oferty).

Weryfikacia spetniania _warunku: przedfozone zaswiadczenia z ZUS i US poswiadczone

za zgodnosc z oryginatem.

6. Dodatkowe wymagania wobec Wykonawcy:
» Rzetelna i terminowa, zgodna z wymogami projektowymi realizacja przedmiotu umowy, w tym

prowadzenie odpowiedniej dokumentadiji.
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» Sporzadzanie i przekazywanie Zamawiajgcemu, po zakonczeniu kazdego szkolenia protokotu
wskazujgcego prawidtowe wykonanie zadania.

o Realizacja przedmiotu zamoéwienia w miejscu i czasie okreSlonym przez Zamawiajgcego,
w oparciu o harmonogram, uaktualniany w odniesieniu do mozliwosci i potrzeb Uczestnikow.

» Niezwtoczne udostepnianie do wgladu na zadanie Instytucji Posredniczacej oraz innym
podmiotom uprawnionym do kontroli wszelkich dokumentéw zwigzanych z realizowanym

projektem, w tym dokumentdw finansowych.

CzZESC 11

1. Przedmiotem zamowienia w czesci II jest:
Przeprowadzenie zajec:

1. Przeprowadzenie zajec z zakresu ,,Organizacja pracy pielegniarki - specjalista do spraw
epidemiologii" dla 8 osob po 24 godz. dla kazdej osoby.

Program zajec:

- Zagadnienia z zakresu epidemiologii, mikrobiologii i immunologii,

- Organizacja i funkcjonowanie stuzb sanitarno-epidemiologicznych,

- Profilaktyka zakazen zaktad. w zaktadach opieki zdrowotnej

- Organizacja pracy pielegniarki, potoznej epidemiologicznej.

2. Przeprowadzenie zajec z zakresu ,,Opieka dlugoterminowa nad pacjentem przewlekle
chorymi i niepetnosprawnym” dla 8 oséb po 30 godz. dla kazdej osoby.

Program zajec:

- Organizacja systemu opieki dlugoterminowej,

- Problemy zdrowotne, psychologiczne osdb przewlekle chorych,

- Specjalista opieki dtugoterminowe;j.

3. Przeprowadzenie zajec z zakresu ,,Charakterystyka epidemiologiczna schorzen wieku
podesziego" dla 8 osdb po 30 godz. dla kazdej osoby.

Program zajec:

- Charakterystyka epidemiologiczna schorzen wieku podesztego,

- Podstawy pielegniarstwa dla oséb starszych,

- Edukacja zdrowotna w opiece nad seniorami,

- Opieka paliatywna nad osobami starszymi.

4. Przeprowadzenie zajec z zakresu ,,Aspekty demograficzno-spoteczne procesu starzenia
sie jednostki i spoteczenstwa" dla 8 osob po 18 godz. dla kazdej.

Program zajec:

-Opieka paliatywna i hospicyjna,

- Sytuacja na rynku ustug w opiece dtugoterminowej.

5. Przeprowadzenie zaje¢ z zakresu , Niefarmakologiczne metody leczenia bdélu
przewleklego w geriatrii" dla 8 osob po 24 godz. dla kazdej osoby.

Program zajec:

- Taksonomie bdluy,

- Zasady postepowania terapeutycznego w bolu przewlektym,

- Niefarmakologiczne metody terapii bélu przewlektego.

6. Przeprowadzenie zaje¢ z zakresu ,,Kompleksowa op. pielegniarka nad pacjentem z
najczestszymi schorzeniami wieku podesziego" dla 8 oséb po 30 godz. dla kazdej osoby.
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Program zajec:

- Organizacja opieki geriatrycznej,

- Fizjologia procesu starzenia sie.

- Odzywianie os6b w podesztym wieku,

- Opieka nad pacjentem w wieku podesztym.

7. Przeprowadzenie zajec z zakresu , Psychogeriatryczne uwarunkowania funkcjonowania
osob w podesztym wieku” dla 8 oséb po 30 godz. dla kazdej osoby.

Program szkolenia:

- Komunikowanie sie z osobami chorymi psychicznie,

- Przewlekie zaburzenia psychiczne i metody terapii,

- Rehabilitacja psychiatryczna.

8. Przeprowadzenie zajec z zakresu , Psychogeriatryczne uwarunkowania funkcjonowania
osob w podesztym wieku” dla 8 osdb po 30 godz. dla kazdej osoby.

Program szkolenia:

- Komunikowanie sie z osobami chorymi psychicznie,

- Przewlekie zaburzenia psychiczne i metody terapii,

- Rehabilitacja psychiatryczna.

Przedmiot zamoéwienia okresla kod Wspdlnego Stownika Zamoéwien:
¢ CPV: 80000000-4 Ustugi edukacyjne i szkoleniowe,

e CPV: 80500000-9 Ustugi szkoleniowe,

¢ CPV: 80400000-8 Ustugi edukacji osob dorostych oraz inne,

2. Szczeqoétowy zakres zamoéwienia:

a) Przygotowanie szczegétowych programdw szkolen.

e Trener zobowigzany bedzie do przygotowania programoéw, zgodnych z ramowym zakresem
tematycznym.

» Programy powinny by¢ przygotowane w wersji elektronicznej i zawiera¢ w szczegdlnosci: liczbe
godzin szkolenia (z podziatem na cze$¢ teoretyczng i praktyczng), szczegdtowy zakres
tematyczny, z podziatem na liczbe godzin przypadajgcych na poszczegdlne tematy, z
uwzglednieniem przygotowania do egzaminu zewnetrznego, potwierdzajgcego kwalifikacje
Uczestnikdw/ Uczestniczek, opis zaktadanych efektow ksztatcenia.

» Zajecia bedg odpowiednio dobrane dla kobiet i mezczyzn oraz osdb z niepetnosprawnoscig i
beda prowadzone w formie wyktadéw, ¢wiczen, case study.

» Po otrzymaniu propozycji programow szkoleniowych Zamawiajacy poinformuje Wykonawce o
ich akceptacji lub zgtosi do nich uwagi. Wykonawca zobowigzany bedzie do uwzglednienia uwag
Zamawiajacego i przekazania poprawionych programéw. Zamawiajacy zatwierdzi poprawione
programy, o ile jego uwagi zostang uwzglednione albo zgtosi kolejne uwagi, o ile jego
wczesniejsze uwagi nie zostang uwzglednione w czesci lub catosci lub w ocenie Zamawiajacego

zostang uwzglednione w niewtasciwy lub niewystarczajacy sposdb. Wykonawca zobowigzany
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bedzie do ponownego uwzglednienia uwag Zamawiajgcego i przekazania kolejnego

poprawionego programu, ktory Zamawiajacy zatwierdzi albo zgtosi uwagi po raz kolejny.

Organizacja i przeprowadzenie szkolen, j.:

Termin realizacji: od podpisania umowy do 31 marca 2023 r., harmonogram dostosowany do
indywidualnych potrzeb uczestnikow szkolen (takze w godzinach popotudniowych oraz w dni
weekendowe).

Wykonawca: zapewni kadre trenerska, legitymujaca sie doswiadczeniem w danej branzy
Wsparcie musi by¢ zakonczone formalng oceng i certyfikacjg osiggnietych kompetencji lub
kwalifikacji.

Zamieszczanie w pomieszczeniach, w ktérych realizowane bedg zajecia materiatow
informacyjnych/promocyjnych dostarczonych przez Zamawiajgcego zawierajgcych informacje
o projekcie i zrodtach jego finansowania.

Informowanie Uczestnikow/-czek projektu o koniecznosci aktywnego uczestnictwa w
szkoleniach (min. 80% frekwencji na zajeciach) oraz dopilnowanie potwierdzania przez
Uczestnikdw/-czki szkolen obecnosci na zajeciach, odbioru materiatow szkoleniowych.

Przestrzeganie i stosowanie sie _do wytycznych w_zakresie przeciwdziatania i zapobiegania

rozprzestrzeniania sie COVID-19,

v/ zorganizowanie i przeprowadzanie szkolen przy uwzglednieniu odpowiednich norm
sanitarnych, wytycznych wiadz, aktualnych wytycznych GIS (www.gis.gov.pl) aktualnych
przepisbw prawa, w tym odpowiednich rozporzadzen, w tym Rozporzadzenia Rady
Ministrow z dnia 29 maja 2020 r. (z pozn. zmianami) w sprawie ustanowienia okreslonych
ograniczen, nakazéw i zakazdw w zwigzku z wystgpieniem stanu epidemii wedtug jego
aktualnego na dzien egzamindéw brzmienia,

v" wdrozenie wszelkich zalecen, norm, wytycznych odpowiednich wladz w przypadku
ogtoszenia stanu epidemicznego, stanu epidemii, stanu wyjatkowego i tym podobnych,
nadzwyczajnych zdarzen, w tym takze wyposazenie uczestnikdw i trenera w Srodki
ochrony indywidualnej (jesli dotyczy w danym dniu realizacji szkolenia),

v przekazanie Zamawiajgcemu oswiadczen UP przystepujacych do szkolenia o $wiadomosci
zagrozen wynikajgcych z epidemii choroby zakaznej, wywotanej wirusem SARS-CoV-19,
zwanej dalej COVID-19 oraz zobowigzan UP do przestrzegania wszystkich ograniczen,
obowigzkéw, nakazéw i nakazéw ustanowionych w powszechnie obowigzujgcych
przepisdw prawa, wtasciwych zalecen i wytycznych.

Przekazywanie niezwlocznie, w formie telefonicznej lub mailowo informacji o kazdym

Uczestniku/-czce Projektu, ktory/-a opuszcza zajecia lub posiada inne zalegtosci.

» Wydanie Uczestnikom/-czkom szkolenia zaswiadczen o ukonczeniu szkolenia i przekazanie

Zamawiajgcemu kopii zaswiadczenn oraz oryginatdw list potwierdzajgcych odbidr tych

zaswiadczen. Zaswiadczenia zgodne ze wzorem MEN, zawierajgce tematyke szkolen i podziat
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godzinowy.

» Umozliwienie przeprowadzenia przez Zamawiajgcego, Instytucje Posredniczacg, instytucje
kontrolne wyznaczone przez Instytucje Posredniczacg lub inne uprawnione podmioty, kontroli
w zakresie sposobu i terminowosci wykonywania przedmiotu zamoéwienia.

o Wykonywanie dodatkowych czynnosci zwigzanych z realizacja ustugi, w szczegdlnosci
przekazywanie Uczestnikom/-czkom Projektu informacji, materiatdbw przekazanych przez
Zamawiajgcego.

» Rzetelne prowadzenie dokumentacji z realizacji ustugi i przedktadanie Zamawiajgcemu wraz
z rozliczeniem ustugi (w ciggu 5 dni roboczych po zakonczeniu realizacji zaje¢) oraz na kazde
wezwanie Zamawiajgcego dokumentacji potwierdzajgcej prawidtowg realizacje ustugi, w
szczegolnosci:

v oryginatow list obecnosci i dziennikdw zajec z kazdego ze szkolen,
v oryginatow list potwierdzajacych odbior materiatow szkoleniowych (przekazanych przez
Zamawiajacego) przez Uczestnika/-czki projektu,

v harmonograméw szkolen,

AN

oryginatow ankiet ewaluacyjnych wypetnianych przez Uczestnikow/-czki szkolen.
v’ przekazanie kopii potwierdzonych za zgodnoS¢ z oryginatem wydanych zaswiadczen oraz

oryginatow potwierdzen obioru zaswiadczen.

C) Wykonawca zapewni:

o Kadre trenerskg specjalizujagcg sie w obszarze merytorycznym szkolenia przepisow prawa
medycznego dla pielegniarek i etyki pracy pielegniarki, wspdtpracy z pacjentem przewlekle
chorym, wsparcia dla pacjentéw geriatrii i niepetnosprawnych.

» Dokumentacje szkolen zatwierdzong przez Zamawiajgcego (dziennik zajec, listy obecnosdi, listy
potwierdzajgce odbior materiatdw szkoleniowych, zaswiadczen o ukoniczeniu szkolenia.

» Zaswiadczenia dla Uczestnikdw/-czek projektu o ukonczeniu szkolenia.

d) Miejsce realizacji ustugi: na terenie wojewddztwa $laskiego.

e) Planowany termin realizacji Umowy: od dnia zawarcia Umowy do 31.03.2023 r.

Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ przesuniecia terminu realizacji zamdwienia.
Szczegbtowe terminy oraz harmonogramy szkolen zostang przedstawione Wykonawcy
na drodze kontaktow roboczych w zaleznosci od postepdw w rekrutacji i preferencji Uczestnikow/-

czek Projektu, co do szczegotow otrzymywanego wsparcia (termindw i godzin kursow).

3. Wymagania dotyczace Oferentéow

Do udziatu w postepowaniu mogg przystapic Wykonawcy spetniajgcych facznie nastepujgce

warunki (niespetnienie warunkéw spowoduje wykluczenie z postepowania):
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Posiadanie aktualnego wpisu do Rejestru Instytucji Szkoleniowych (RIS).

Weryfikacja _spetnienia _warunku: podstawe do oceny w/w__warunku _bedzie _stanowifo

przedfozone przez Wykonawce zaswiadczenie o aktualnym wpisie do Rejestru Instytucii

Szkoleniowych poswiadczone podpisem i pieczecia przez Wykonawce.

Dysponowanie kadra trenerska.

Kadra trenerska specjalizujgca sie w obszarze merytorycznym szkolenia przepisow prawa
medycznego dla pielegniarek i etyki pracy pielegniarki, wspdtpracy z pacjentem przewlekle

chorym, wsparcia dla pacjentéw geriatrii i niepetnosprawnych.

Kadra trenerska powinna posiada¢ wyksztatcenie kierunkowe w danej dziedzinie lub
legitymowac sie minimum 2-letnim do$wiadczeniem zawodowym w danej branzy.

Trener musi posiada¢ doswiadczenie praktyczne w postaci zrealizowanych minimum 5 szkolen
z zakresu dla branzy medycznej w szczegolnosci w zakresie pracy pielegniarek i wspotpracy

z pacjentem chorym/przewlekle chorym.

Trenerzy nie mogg by¢ pracownikami Zamawiajgcego i/lub Partnera Projektu, tj. nie sg przez
Zamawiajgcego i/lub Partnera Projektu zatrudnione na podstawie stosunku pracy — dotyczy

0s0b fizycznych ubiegajgcych sie o osobistg realizacje przedmiotu zamoéwienia.

Osoby fizyczne i osoby fizyczne prowadzace dziatalno$¢ gospodarczg ubiegajace sie o realizacje
zamdwienia muszg spetnia¢ tacznie w/w wymagania. Zgodnie z Wytycznymi w  zakresie
kwalifikowalnosci wydatkdbw w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego,
Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz Funduszu Spojnosci na lata 2014-2020, tgczne
zaangazowanie zawodowe osoby skfadajgcej oferte, w realizacje wszystkich projektow
finansowanych z funduszy strukturalnych i FS oraz dziatan finansowanych z innych Zrédet, w

tym Srodkdw wiasnych beneficjenta i innych podmiotdw, nie przekroczy 276 godzin miesiecznie.

Weryfikacja spetnienia _warunku: podstawe do oceny w/w_warunku bedzie stanowit wykaz

doswiadczenia kadry prowadzacej szkolenie (Zatacznik nr 3b) oraz referencije potwierdzajace

nalezyte zrealizowanie szkoleri.

Oferenci dysponuja odpowiednim potencjalem techniczhnhym wraz z osobami

zdolnymi do wykonania zaméwienia.

Weryfikacja _spetnienia _warunku: podstawe do oceny w/w__warunku _bedzie _stanowifo

przedfozone przez Wykonawce wraz z Formularzem Ofertowym oswiadczenie Wykonawcy

zawarte w Zataczniku nr 2a do Zapytania Ofertowego.
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e Zobowigzuja sie do zapewnienia przestrzegania bezpieczenstwa i higieny pracy oraz

ochrony zdrowia na etapie realizacji zamodwienia.

Weryfikacia _spetnienia _warunku: podstawe do oceny w/w_warunkow _bedzie stanowito

przedfozone przez Wykonawce razem z Formularzem ofertowym oswiadczenie Wykonawcy

zawarte w Zataczniku nr 2a _do Zapytania Ofertowego.

e Oferenci znajduja sie w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniajacej

wykonanie zamdwienia.

Weryfikacja _spetnienia _warunku: podstawe do oceny w/w__warunku _bedzie _stanowifo

przedfozone przez Wykonawce razem z Formularzem ofertowym oswiadczenie Wykonawcy

zawarte w Zataczniku nr 2a do Zapytania Ofertowego.

* Nie sg powigzani z Zamawiajacym osobowo lub kapitatowo:

Przez powigzania osobowe lub kapitalowe rozumie sie wzajemne powigzania miedzy

Zamawiajgcym lub osobami upowaznionymi do zaciggania zobowigzan w imieniu

Zamawiajacego lub osobami wykonujgcymi w imieniu Zamawiajgcego czynnosci zwigzane z

przygotowaniem i przeprowadzeniem procedury wyboru Wykonawcy a Wykonawca, polegajace

w szczegodlnosci na:

v" uczestniczeniu w spotce jako wspolnik spotki cywilnej lub spdtki osobowej;

v" posiadaniu co najmniej 10% udziatéw lub akgcji;

v' petnieniu  funkcji czlonka organu nadzorczego lub zarzadzajgcego, prokurenta,
petnomocnika;

v’ pozostawaniu w zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa w linii
prostej, pokrewienstwa lub powinowactwa w linii bocznej do drugiego stopnia lub w

stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli.

Weryfikacja _spetnienia _warunku: podstawe do oceny w/w__warunku _bedzie _stanowito

przedfozone przez Wykonawce wraz z Formularzem Ofertowym oswiadczenie Wykonawcy

zawarte w Zataczniku nr 2b do Zapytania Ofertowego.

¢ Nie nalezg do kategorii Wykonawcow wykluczonych z postepowania.

Weryfikacja _spetnienia _warunku: podstawe do oceny w/w__warunku _bedzie _stanowifo

przedfozone przez Wykonawce wraz z Formularzem Ofertowym oswiadczenie Wykonawcy

zawarte w Zataczniku nr 2a i b do Zapytania Ofertowego.
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Nie zalegaja z uiszczeniem podatkéw lub skladek na ubezpieczenia spoteczne lub
zdrowotne.
W zwigzku z powyzszym nalezy przedtozy¢ wraz z ofertg poswiadczone za zgodnosc
z oryginatem:

v aktualne na czas skifadania oferty zaswiadczenia z Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych
0 niezaleganiu w optacaniu sktadek na ubezpieczenia spoteczne (nie starsze niz 3 miesigce
na dzien ztozenia oferty);

v aktualne na czas sktadania oferty zaswiadczenia z Urzedu Skarbowego o niezaleganiu

Z ptatnoscig podatkow (nie starsze niz 3 miesigce na dzien ztozenia oferty).

Weryfikacia spefniania _warunku: przedfozone zaswiadczenia z ZUS i US poswiadczone

za zgodnosc z oryginatem.

4. Dodatkowe wymagania wobec Wykonawcy:

Rzetelna i terminowa, zgodna z wymogami projektowymi realizacja przedmiotu umowy, w tym
prowadzenie odpowiedniej dokumentadiji.

Sporzadzanie i przekazywanie Zamawiajgcemu, po zakonczeniu kazdego szkolenia protokotu
wskazujgcego prawidtowe wykonanie zadania.

Realizacja przedmiotu zamdwienia w miejscu i czasie okreSlonym przez Zamawiajgcego,
w oparciu o harmonogram, uaktualniany w odniesieniu do mozliwosci i potrzeb Uczestnikow.
Niezwloczne udostepnianie do wgladu na zadanie Instytucji Po$redniczacej oraz innym
podmiotom uprawnionym do kontroli wszelkich dokumentéw zwigzanych z realizowanym

projektem, w tym dokumentdw finansowych.

CZESC 111

1. Przedmiotem zamodwienia w czesci III jest:

Przeprowadzenie zajec:

1. Przeprowadzenie szkolenia z zakresu , Profesjonalna komunikacja z Pacjentami” dla 2
grup kazda po 8 osdb tacznie 16 osdb - po 42 godz. dla kazdej osoby.

Program szkolenia:

- Komunikacja i jej wptyw na nastawienie,

- Zachowania sprzyjajace komunikacji z Pacjentem,

- Jak budowac relacje z Pacjentem?,

- Emocje Pacjenta - jak reagowac, kiedy u Pacjenta pojawiajg sie silne emocje?

2. Przeprowadzenie szkolenia z zakresu ,,Przeciwdziatanie wypaleniu zawodowemu i
spadkowi motywacji” dla 2 grup kazda po 8 osdb tgcznie 16 osdb - po 36 godz. dla kazdej
osoby.

Program szkolenia:

- Czym jest wypalenie zawodowe,

- Przydatne techniki ochrony przed wypaleniem,

- Motywacja,
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- Stres.

3. Przeprowadzenie szkolenia z zakresu ,Empatia w relacjach z pacjentem i
wspotpracownikami” dla 2 grup kazda po 8 osob tacznie 16 osob po 30 godz. dla kazdej
osoby.

Program szkolenia:

- Empatyczna obstuga pacjenta,

- Komunikacja oparta na empatii i asertywnosci,

- Jak budowac pozytywne nastawienie?

4. Przeprowadzenie szkolenia z zakresu ,,Zarzadzanie czasem i podniesienie efektywnosci
wilasnej” dla 2 grup kazda po 8 osob tacznie 16 osob po 30 godz. dla kazdej osoby.
Program szkolenia:

- Zarzadzanie czasem - rola i znaczenie,

- Efektywnos¢ osobista,

- Podstawowe techniki zarzadzania czasem,

- Jak uzyskac wiekszg efekt. zarzadzania sobg w czasie?

Przedmiot zamoéwienia okresla kod Wspdlnego Stownika Zaméwien:

CPV: 80000000-4 Ustugi edukacyjne i szkoleniowe,
CPV: 80500000-9 Ustugi szkoleniowe,
CPV: 80400000-8 Ustugi edukacji oséb dorostych oraz inne,

Szczegolowy zakres zamoOwienia:

a) Przygotowanie szczegétowych programdw szkolen.

Trener zobowigzany bedzie do przygotowania programoéw, zgodnych z ramowym zakresem
tematycznym.

Programy powinny by¢ przygotowane w wersji elektronicznej i zawiera¢ w szczegdlnosci: liczbe
godzin szkolenia (z podziatem na cze$¢ teoretyczng i praktyczng), szczegdtowy zakres
tematyczny, z podziatem na liczbe godzin przypadajgcych na poszczegdlne tematy, z
uwzglednieniem przygotowania do egzaminu zewnetrznego, potwierdzajgcego kwalifikacje
Uczestnikdw/ Uczestniczek, opis zaktadanych efektow ksztatcenia.

Zajecia bedg odpowiednio dobrane dla kobiet i mezczyzn oraz oso6b z niepetnosprawnoscig i
beda prowadzone w formie wyktaddw, ¢wiczen, case study.

Po otrzymaniu propozycji programéw szkoleniowych Zamawiajacy poinformuje Wykonawce o
ich akceptacji lub zgtosi do nich uwagi. Wykonawca zobowigzany bedzie do uwzglednienia uwag
Zamawiajgcego i przekazania poprawionych programéw. Zamawiajacy zatwierdzi poprawione
programy, o ile jego uwagi zostang uwzglednione albo zgtosi kolejne uwagi, o ile jego
wczeshiejsze uwagi nie zostang uwzglednione w czesci lub catosci lub w ocenie Zamawiajacego
zostang uwzglednione w niewtasciwy lub niewystarczajacy sposdb. Wykonawca zobowigzany
bedzie do ponownego uwzglednienia uwag Zamawiajgcego i przekazania kolejnego

poprawionego programu, ktory Zamawiajacy zatwierdzi albo zgtosi uwagi po raz kolejny.

Organizacja i przeprowadzenie szkolen, j.:
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Termin realizacji: od podpisania umowy do 31 marca 2023 r., harmonogram dostosowany do
indywidualnych potrzeb uczestnikow szkolen (takze w godzinach popotudniowych oraz w dni
weekendowe).

Wykonawca: zapewni kadre trenerska, legitymujaca sie doswiadczeniem w danej branzy
Wsparcie musi by¢ zakonczone formalng oceng i certyfikacjg osiggnietych kompetencji lub
kwalifikacji.

Zamieszczanie w pomieszczeniach, w ktérych realizowane bedg zajecia materiatow
informacyjnych/promocyjnych dostarczonych przez Zamawiajgcego zawierajgcych informacje
o projekcie i zrodtach jego finansowania.

Informowanie Uczestnikow/-czek projektu o koniecznosci aktywnego uczestnictwa w
szkoleniach (min. 80% frekwencji na zajeciach) oraz dopilnowanie potwierdzania przez
Uczestnikdw/-czki szkolen obecnosci na zajeciach, odbioru materiatow szkoleniowych.

Przestrzeganie i stosowanie sie _do wytycznych w_zakresie przeciwdziatania i zapobiegania

rozprzestrzeniania sie COVID-19,

v/ zorganizowanie i przeprowadzanie szkolen przy uwzglednieniu odpowiednich norm
sanitarnych, wytycznych wiadz, aktualnych wytycznych GIS (www.gis.gov.pl) aktualnych
przepisbw prawa, w tym odpowiednich rozporzadzen, w tym Rozporzadzenia Rady
Ministrow z dnia 29 maja 2020 r. (z pozn. zmianami) w sprawie ustanowienia okreslonych
ograniczen, nakazéw i zakazdw w zwigzku z wystgpieniem stanu epidemii wedtug jego
aktualnego na dzien egzamindéw brzmienia,

v" wdrozenie wszelkich zalecen, norm, wytycznych odpowiednich wladz w przypadku
ogtoszenia stanu epidemicznego, stanu epidemii, stanu wyjatkowego i tym podobnych,
nadzwyczajnych zdarzen, w tym takze wyposazenie uczestnikdw i trenera w $rodki
ochrony indywidualnej (jesli dotyczy w danym dniu realizacji szkolenia),

v przekazanie Zamawiajgcemu oswiadczen UP przystepujacych do szkolenia o $wiadomosci
zagrozen wynikajgcych z epidemii choroby zakaznej, wywotanej wirusem SARS-CoV-19,
zwanej dalej COVID-19 oraz zobowigzan UP do przestrzegania wszystkich ograniczen,
obowigzkéw, nakazéw i nakazéw ustanowionych w powszechnie obowigzujgcych
przepisdw prawa, wtasciwych zalecen i wytycznych.

Przekazywanie niezwlocznie, w formie telefonicznej lub mailowo informacji o kazdym
Uczestniku/-czce Projektu, ktory/-a opuszcza zajecia lub posiada inne zalegtosci.

Wydanie Uczestnikom/-czkom szkolenia zaswiadczen o ukonczeniu szkolenia i przekazanie
Zamawiajgcemu kopii zaswiadczenn oraz oryginatdw list potwierdzajgcych odbidr tych
zaswiadczen. Zaswiadczenia zgodne ze wzorem MEN, zawierajgce tematyke szkolen i podziat
godzinowy.

Umozliwienie przeprowadzenia przez Zamawiajgcego, Instytucje Posredniczacg, instytucje
kontrolne wyznaczone przez Instytucje Posredniczacg lub inne uprawnione podmioty, kontroli

w zakresie sposobu i terminowosci wykonywania przedmiotu zamoéwienia.

17



9)

Fundusze

Europejskie /j S'IQSkIe Unia Europejska

Program Regionalny Europejski Fundusz Spoteczny s

* * %

* %
* 4 h

Wykonywanie dodatkowych czynnosci zwigzanych z realizacja ustugi, w szczegdlnosci

przekazywanie Uczestnikom/-czkom Projektu informacji, materiatdbw przekazanych przez

Zamawiajgcego.

Rzetelne prowadzenie dokumentacji z realizacji ustugi i przedktadanie Zamawiajgcemu wraz

z rozliczeniem ustugi (w ciggu 5 dni roboczych po zakonczeniu realizacji zaje¢) oraz na kazde

wezwanie Zamawiajgcego dokumentacji potwierdzajacej prawidtowg realizacje ustugi, w

szczegolnosci:

v’ oryginatow list obecnosci i dziennikdw zajec z kazdego ze szkolen,

v oryginatow list potwierdzajacych odbior materiatow szkoleniowych (przekazanych przez
Zamawiajacego) przez Uczestnika/-czki projektu,

v harmonograméw szkolen,

AN

oryginatow ankiet ewaluacyjnych wypetnianych przez Uczestnikow/-czki szkolen.
v’ przekazanie kopii potwierdzonych za zgodnosS¢ z oryginatem wydanych zaswiadczen oraz

oryginatow potwierdzen obioru zaswiadczen.

Wykonawca zapewni:

Kadre trenerskg z wyksztatceniem kierunkowym w danej dziedzinie realizacji szkolen miekkich
dla pracownikow stuzby medycznej lub minimum 2-letnim do$wiadczeniem zawodowym w
zakresie prowadzenia szkoler miekkich.

Dokumentacje szkolen zatwierdzong przez Zamawiajgcego (dziennik zajeé, listy obecnosdi, listy
potwierdzajace odbior materiatdw szkoleniowych, zaswiadczen o ukonczeniu szkolenia.

Zaswiadczenia dla Uczestnikow/-czek projektu o ukonczeniu szkolenia.

h) Miejsce realizacji ustugi: na terenie wojewddztwa Slaskiego.

i) Planowany termin realizacji Umowy: od dnia zawarcia Umowy do 31.03.2023 r.

Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ przesuniecia terminu realizacji zamdwienia.

Szczegdtowe terminy oraz harmonogramy szkolen zostang przedstawione Wykonawcy

na drodze kontaktow roboczych w zaleznosci od postepdw w rekrutacji i preferencji Uczestnikow/-

czek Projektu, co do szczegotow otrzymywanego wsparcia (termindw i godzin kursow).

3. Wymagania dotyczace Oferentéow

Do udziatu w postepowaniu mogg przystapic Wykonawcy spetniajgcych facznie nastepujgce

warunki (niespetnienie warunkéw spowoduje wykluczenie z postepowania):

Posiadanie aktualnego wpisu do Rejestru Instytucji Szkoleniowych (RIS).

Weryfikacja _spetnienia _warunku: podstawe do oceny w/w__warunku _bedzie _stanowifo

przedfozone przez Wykonawce zaswiadczenie o aktualnym wpisie do Rejestru Instytucii

Szkoleniowych poswiadczone podpisem i pieczecia przez Wykonawce.
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Dysponowanie kadra trenerska.

Kadra trenerska z wyksztatceniem kierunkowym w danej dziedzinie realizacji szkolen miekkich
dla pracownikdow stuzby medycznej lub minimum 2-letnim do$wiadczeniem zawodowym w
zakresie prowadzenia szkoler miekkich.

Trener musi posiada¢ do$wiadczenie praktyczne w postaci zrealizowanych 5 szkolen z
kompetencji miekkich, zarzadzania czasem, podnoszenia efektywnosci pracy, komunikacji,
radzenia sobie ze stresem, motywacji i technik przeciwdziatania wypaleniu zawodowemu ze

szczegdlnym uwzglednieniem pracownikdw stuzby medycznej.

Trenerzy nie mogg by¢ pracownikami Zamawiajgcego i/lub Partnera Projektu, tj. nie sg przez
Zamawiajgcego i/lub Partnera Projektu zatrudnione na podstawie stosunku pracy — dotyczy

0s0b fizycznych ubiegajgcych sie o osobistg realizacje przedmiotu zamowienia.

Osoby fizyczne i osoby fizyczne prowadzace dziatalno$¢ gospodarczg ubiegajace sie o realizacje
zamdwienia muszg spetnia¢ tacznie w/w wymagania. Zgodnie z Wytycznymi w zakresie
kwalifikowalnosci wydatkdbw w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego,
Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz Funduszu Spojnosci na lata 2014-2020, tgczne
zaangazowanie zawodowe osoby skfadajgcej oferte, w realizacje wszystkich projektow
finansowanych z funduszy strukturalnych i FS oraz dziatan finansowanych z innych zrédet, w

tym Srodkdw wiasnych beneficjenta i innych podmiotdw, nie przekroczy 276 godzin miesiecznie.

Weryfikacja spetnienia _warunku: podstawe do oceny w/w_warunku bedzie stanowit wykaz

doswiadczenia kadry prowadzacej szkolenie (Zatacznik nr 3b) oraz referencje potwierdzajace

nalezyte zrealizowanie szkoleri.

Oferenci dysponuja odpowiednim potencjalem technicznhym wraz z osobami

zdolnymi do wykonania zaméwienia.

Weryfikacja _spetnienia _warunku: podstawe do oceny w/w__warunku _bedzie _stanowifo

przedfozone przez Wykonawce wraz z Formularzem Ofertowym oswiadczenie Wykonawcy

zawarte w Zataczniku nr 2a do Zapytania Ofertowego.

Zobowigzujq sie do zapewnienia przestrzegania bezpieczenstwa i higieny pracy oraz

ochrony zdrowia na etapie realizacji zamodwienia.
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Weryfikacia _spetnienia _warunku: podstawe do oceny w/w_warunkow _bedzie stanowito

przedfozone przez Wykonawce razem z Formularzem ofertowym oswiadczenie Wykonawcy

zawarte w Zataczniku nr 2a _do Zapytania Ofertowego.

Oferenci znajdujg sie w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniajacej

wykonanie zamdwienia.

Weryfikacja _spetnienia _warunku: podstawe do oceny w/w__warunku _bedzie _stanowifo

przedfozone przez Wykonawce razem z Formularzem ofertowym oswiadczenie Wykonawcy

zawarte w Zataczniku nr 2a do Zapytania Ofertowego.

Nie sg powigzani z Zamawiajacym osobowo lub kapitatowo:

Przez powigzania osobowe lub kapitalowe rozumie sie wzajemne powigzania miedzy

Zamawiajgcym lub osobami upowaznionymi do zaciggania zobowigzan w imieniu

Zamawiajacego lub osobami wykonujgcymi w imieniu Zamawiajgcego czynnosci zwigzane z

przygotowaniem i przeprowadzeniem procedury wyboru Wykonawcy a Wykonawcg, polegajace

w szczegdlnosci na:

v" uczestniczeniu w spotce jako wspolnik spotki cywilnej lub spotki osobowej;

v" posiadaniu co najmniej 10% udziatéw lub akgcji;

v' petnieniu  funkcji czlonka organu nadzorczego lub zarzadzajgcego, prokurenta,
petnomocnika;

v’ pozostawaniu w zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa w linii
prostej, pokrewienstwa lub powinowactwa w linii bocznej do drugiego stopnia lub w

stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli.

Weryfikacja _spetnienia _warunku: podstawe do oceny w/w__warunku _bedzie _stanowito

przedfozone przez Wykonawce wraz z Formularzem Ofertowym oswiadczenie Wykonawcy

zawarte w Zataczniku nr 2b do Zapytania Ofertowego.

Nie nalezg do kategorii Wykonawcow wykluczonych z postepowania.

Weryfikacja _spetnienia _warunku: podstawe do oceny w/w__warunku _bedzie _stanowifo

przedfozone przez Wykonawce wraz z Formularzem Ofertowym oswiadczenie Wykonawcy

zawarte w Zataczniku nr 2a i b do Zapytania Ofertowego.

Nie zalegaja z uiszczeniem podatkow lub skiadek na ubezpieczenia spoteczne lub

zdrowotne.
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W zwigzku z powyzszym nalezy przedtozy¢ wraz z ofertg poswiadczone za zgodnos¢
z oryginatem:

v aktualne na czas skfadania oferty zaswiadczenia z Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych
0 niezaleganiu w optacaniu sktadek na ubezpieczenia spoteczne (nie starsze niz 3 miesigce
na dzien ztozenia oferty);

v aktualne na czas sktadania oferty zaswiadczenia z Urzedu Skarbowego o niezaleganiu

Z ptatnosScig podatkow (nie starsze niz 3 miesigce na dzien ztozenia oferty).

Weryfikacia spetniania _warunku: przedfozone zaswiadczenia z ZUS i US poswiadczone

za zgodnosc z oryginatem.

4. Dodatkowe wymagania wobec Wykonawcy:

Rzetelna i terminowa, zgodna z wymogami projektowymi realizacja przedmiotu umowy, w tym
prowadzenie odpowiedniej dokumentadiji.

Sporzadzanie i przekazywanie Zamawiajgcemu, po zakonczeniu kazdego szkolenia protokotu
wskazujgcego prawidtowe wykonanie zadania.

Realizacja przedmiotu zamdwienia w miejscu i czasie okreSlonym przez Zamawiajgcego,
w oparciu o harmonogram, uaktualniany w odniesieniu do mozliwosci i potrzeb Uczestnikow.
Niezwloczne udostepnianie do wgladu na zadanie Instytucji Po$redniczacej oraz innym
podmiotom uprawnionym do kontroli wszelkich dokumentéw zwigzanych z realizowanym

projektem, w tym dokumentdw finansowych.

IV. WYKLUCZENIA

W procedurze nie mogg bra¢ udziatu podmioty, ktdére nalezg do kategorii Wykonawcow

wykluczonych z postepowania, tj.:

1.

Wykonawcow, ktdrzy wyrzadzili szkode, nie wykonujgc zamowienia lub wykonujac
je nienalezycie, jezeli szkoda ta zostata stwierdzona prawomocnym orzeczeniem sadu

wydanym w okresie 3 lat przed wszczeciem postepowania;

Wykonawcdw, w stosunku, do ktdrych otwarto likwidacje lub ktdrych upadto$¢ ogtoszono,
z wyjatkiem wykonawcow, ktorzy po ogtoszeniu upadtosci zawarli uktad zatwierdzony
prawomocnym postanowieniem sadu, jezeli uklad nie przewiduje zaspokojenia wierzycieli

poprzez likwidacje majatku upadtego;

Wykonawcdw, ktdrzy zalegajq z uiszczeniem podatkéw, optat z wyjatkiem przypadkéw, gdy
uzyskali oni przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie, roztozenie na raty zalegtych

ptatnosci lub wstrzymanie w catosci wykonania decyzji wtasciwego organu;
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4. 0Osob fizycznych lub wykonawcdw, ktérych wspdinika (spdtki jawne), partnera lub czionka
zarzadu (spotki partnerskie), komplementariusza (spotki komandytowe oraz spotki
komandytowo-akcyjne) albo urzedujgcego czlonka organu zarzadzajgcego (osoby prawne)
prawomocnie skazano za przestepstwo popetnione w zwigzku z postepowaniem o udzielenie
zamoOwienia publicznego, przestepstwo przeciwko prawom oséb wykonujgcych prace
zarobkowa, przestepstwo przekupstwa, przestepstwo przeciwko obrotowi gospodarczemu lub
inne przestepstwo popetnione w celu osiggniecia korzysci majatkowych, a takze za
przestepstwo skarbowe lub przestepstwo udziatu w zorganizowanej grupie albo zwigzku

majacych na celu popetnienie przestepstwa lub przestepstwa skarbowego;
5. Ziozyly nieprawdziwe informacje majgce wptyw na wynik prowadzonego postepowania;

6. Nie ztozyty oswiadczenia o spetnianiu warunkéw udziatu w postepowaniu lub dokumentéw

potwierdzajgcych spetnianie tych warunkéw lub ztozone dokumenty zawierajg btedy.

Weryfikacja spetnienia warunku. podstawe do oceny w/w warunku bedzie stanowito przedfoZone

przez Wykonawce wraz z Formularzem Ofertowym oswiadczenie Wykonawcy zawarte w zataczniku

nr 2 do Zapytania Ofertowego.

V. WADIUM

Zamawiajacy nie wymaga wptaty wadium.

VI. ZABEZPIECZENIE PRAWIDLOWE] REALIZACJI UMOWY

1. Weksel in blanco - Zamawiajacy informuje, iz w celu zabezpieczenia prawidlowego wykonania
umowy, Wykonawca w dniu podpisania umowy zobowigzany bedzie do wystawienia na rzecz
Zamawiajgcego weksla in blanco, ktory to weksel Zamawiajgcy bedzie miat prawo uzupetnic
wedlug swojego uznania na sume odpowiadajgcg kwocie catkowitego zadtuzenia Wykonawcy
wynikajagcego z umowy wraz z odsetkami i wszelkimi optatami zwigzanymi z dochodzeniem
naleznosci, w tym naleznosci dochodzonych tytutem kar umownych, odszkodowan i roszczen w
zwigzku z nieprawidtowym wykonaniem umowy lub brakiem jej wykonania. Zamawiajacy bedzie
miat prawo uzupetni¢ weksel wszelkimi klauzulami wekslowymi przewidzianymi przez prawo
wekslowe.

2. Zwrot zabezpieczenia prawidtowego wykonania umowy nastgpi tylko i wylgcznie w przypadku
facznego spetnienia nastepujacych przestanek:

e prawidlowego wykonania umowy potwierdzonego protokotami odbioru oraz
e potwierdzeniu przez wiasciwy podmiot/organ kontroli petnej kwalifikowalnosci wydatkéw

poniesionych przez Zamawiajgcego w zwigzku z realizacja umowy przez Wykonawce.
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KRYTERIUM WYBORU OFERTY:

W zakresie czesci I; IT i III.

W przedmiotowym postepowaniu przy wyborze oferty najkorzystniejszej Zamawiajgcy zastosuje

nastepujace kryteria:

Cena - max 60 pkt. - waga 60 %;
Gotowos¢ do realizacji zamdwienia — max. 35 pkt. — waga 35%;

Aspekty spoteczne — max. 5 pkt. — waga 5 %.

Opis sposobu wyliczenia poszczegdlnych elementow:

1.

Kryterium ,Cena” — max. 60 pkt. (60%), ocena tego kryterium zostanie dokonana przy
zastosowaniu nastepujgcego wzoru: (najnizsza lgczna wartos¢ oferty brutto/lgczna

wartosc brutto oferty ocenianej) x 100 x 60%

Cena oferty musi zawiera¢ wszelkie koszty niezbedne do zrealizowania petnego zakresu
przedmiotu zamowienia. W cene oferty nalezy wliczy¢: warto$¢ przedmiotu zamodwienia,
obowigzujgcy podatek od towardw i ustug. Cena podana przez Wykonawce za przedmiot
zamdwienia jest obowigzujgca przez okres waznosci umowy i nie bedzie podlegata waloryzacji w

okresie jej trwania.

Oferta najkorzystniejsza otrzyma w tym kryterium 60 punktéw. Pozostate oferty otrzymajag

odpowiednio nizszg ilos¢ punktéw. Wartos¢ liczona do dwdch miejsc po przecinku.

Weryfikacja kryterium: podstawe do oceny w/w_kryterium bedzie stanowit przedfoZony przez

Wykonawce Formularz Ofertowy stanowigcy Zatacznik nr 1 do Zapytania Ofertowego.

. Kryterium ,Gotowos¢ do realizacji zaméwienia” — max. 35 pkt (35%). — oznacza, okres

liczony w dniach roboczych pomiedzy dniem przekazania przez Zamawiajacego Wykonawcy
kazdorazowo wezwania do realizacji przedmiotu zamodwienia, a dniem rozpoczecia jego

realizacji przy czym okres ten nie moze by¢ dtuzszy niz 10 dni roboczych.

Ofertg najkorzystniejszg w ramach zamowienia bedzie oferta zawierajgca najkrotszy okres
(liczony w dniach roboczych) pomiedzy dniem przekazania przez Zamawiajgcego Wykonawcy
kazdorazowo wezwania do realizacji przedmiotu zamowienia, a dniem rozpoczecia jego realizacji
(przyktadowo, jezeli Wykonawca wskaze w ofercie okres 10 dni, to Zamawiajacy bedzie
uprawniony kazdorazowo wyznaczy¢ Wykonawcy termin i miejsce realizacji zamowienia
najpdzniej na 10 dni roboczych przed tym terminem). Zamawiajacy informuje, ze
najdiuzszy dopuszczalny okres gotowosci to 10 dni. W sytuacji, gdy Wykonawca nie poda w
ofercie terminu, przyjmuje sie, ze oferuje wykonanie zamdwienia w najdtuzszym dopuszczalnym

terminie — 10 dni (roboczych).
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Uwaga: ocenie bedzie podlega¢ oferta, w ktdrej czas gotowosci do realizacji nie bedzie dtuzszy
niz 10 dni roboczych. Oferty zawierajgce czas gotowosci do realizacji dtuzszy niz 10 dni

podlega¢ bedag odrzuceniu jako niezgodne z trescig zapytania ofertowego.

W przypadku niezrealizowania przedmiotu zaméwienia w miejscu i terminie
wskazanym przez Zamawiajacego zgodnie z zadeklarowanym przez Wykonawce
okresem gotowosci, Wykonawca zaptaci kazdorazowo kare umowng w wysokosci 10

% wartosci brutto danego zamowienia, za kazdy dzien roboczy opdznienia.

Liczba punktow w kryterium: ,Gotowos¢ do realizacji zamowienia” zostanie przyznana w
ramach zamowienia zgodnie z ponizszym wzorem: najmniejsza liczba dni wskazana w

ofertach / liczba dni wskazana w badanej ofercie x 100 x 35%

Liczba punktow oferty zaokraglona do dwdch miejsc po przecinku.
Oferta najkorzystniejsza otrzyma w tym kryterium 35 punktéw. Pozostate oferty otrzymajg
odpowiednio nizszg ilo$¢ punktow.

Weryfikacja _spetnienia _kryterium: podstawe do oceny w/w__kryterium bedzie stanowifo

przedfozone przez Wykonawce wraz z Formularzem Ofertowym oswiadczenie Wykonawcy

zawarte w Zataczniku nr 4 do Zapytania Ofertowego - Oswiadczenie o Gotowosci do realizacji

zamowienia.

3. Kryterium ,Aspekty spoteczne” — Maksymalna ilos¢ punktdw do uzyskania w kryterium

~Aspekty spolteczne” w ramach zamowienia: 5 pkt. (5%). Jesli Wykonawca postuzy sie przy
realizacji zamdwienia osobg z niepetnosprawnoscig w rozumieniu ustawy z dnia 27 sierpnia 1997
r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych (Dz.U. z 2018
r. poz. 511, ze zm.) zobligowany jest dotaczy¢ do oferty kserokopie orzeczen o stopniu i rodzaju
niepetnosprawnosci tej osoby.

Sposdb przyznawania punktacji:
a) Realizacja zamdwienia bez wykorzystania oséb z niepetnosprawnoscia w rozumieniu ustawy
z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu osob
niepetnosprawnych (Dz.U. z 2018 r. poz. 511, ze zm.) - 0% (0 pkt)

b) W razie postuzenia sie przy realizacji zamowienia osobg z niepetnosprawnoscig w rozumieniu
ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb
niepetnosprawnych (Dz.U. z 2018 r. poz. 511, ze zm.) — 5% (5 pkt)

Weryfikacja oceny kryterium: podstawe do oceny w/w kryterium bedzie stanowito przedtoZenie przez

Oferenta oswiadczenie wraz z Zatacznikiem numer 5 do Zapytania Ofertowego.
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taczna liczba punktdw dla badanej oferty bedzie liczona jako suma punktow uzyskanych w ramach

kazdego z kryteriow: Cena + Gotowo$¢ do realizacji zamdwienia + Aspekty spoteczne.

O wyborze najkorzystniejszej oferty zdecyduje najwieksza ilo$¢ punktdw uzyskanych przez Oferenta

stanowigca sume punktéw otrzymanych facznie ze wszystkich kryteridw.

Oceny i wyboru oferty dokona Komisja Ofertowa powotana przez Zamawiajgcego. Komisja bedzie

skfadata sie z min. 3 0s6b powotanych przez Zamawiajgcego. W sktad Komisji bedg wchodzity osoby

nie powigzane kapitatowo i osobowo z firmami/instytucjami, ktére ztozyty Oferty. Osoby wchodzace w

sktad Komisji Ofertowej ztozg pisemne o$wiadczenie o nie powigzaniach kapitatowych i osobowych z

Oferentami, ktérzy ztozyli swoje oferty w ramach danego zapytania.

VIII. ODRZUCENIE OFERTY

1.

W niniejszym postepowaniu zostanie odrzucona oferta Wykonawcy ktory:
a) ztozy oferte niezgodna z trescig niniejszego zapytania ofertowego;

b) ztozy oferte nieckompletna, tj. nie zawierajacg o$wiadczen i dokumentéw wymaganych w

postepowaniu;

c) przedstawi nieprawdziwe informacje;

d) nie spetnia warunkéw udziatu w postepowaniu;
e) zitozy oferte niespetniajgcg kryteriow formalnych;
f) ztozyt oferte po terminie wskazanym w czesci IX.

Zamawiajacy zastrzega mozliwo$¢ wykluczenia Wykonawcy z powodu zaproponowania razgco
niskiej ceny za realizacje przedmiotu zamdwienia: jezeli cena oferty wydaje sie razgco niska
w stosunku do przedmiotu zamoéwienia i budzi watpliwosci Zamawiajgcego co do mozliwosci
wykonania przedmiotu zamdwienia zgodnie z wymaganiami okreSlonymi przez Zamawiajgcego, w
szczegdlnosci jest nizsza o 30% od wartosci zamdwienia lub $redniej arytmetycznej cen
wszystkich ztozonych ofert. Zamawiajacy w celu ustalenia, czy oferta zawiera razgco niskg cene w
stosunku do przedmiotu zamdwienia, zwraca sie do Wykonawcy o udzielenie w okreslonym
terminie wyjasnien dotyczacych elementdw oferty majacych wptyw na wysoko$¢ ceny.

Zamawiajacy, oceniajgc wyjasnienia, bierze pod uwage obiektywne czynniki.

Zamawiajacy odrzuci oferte Wykonawcy, ktdéry nie zlozyt wyjasnien, nie ziozy ich
w wyznaczonym do tego terminie lub jezeli dokonana ocena wyjasnien wraz z dostarczonymi

dowodami potwierdza, ze oferta zawiera razaco niskg cene w stosunku do przedmiotu
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zamowienia. Obowigzek wykazania, ze oferta nie zawiera razaco niskiej ceny, spoczywa na

Wykonawcy.

4. W zwigzku z wykluczeniem Wykonawcy lub odrzucenia oferty Wykonawcy nie przystugujag srodki
ochrony prawnej.

5. Decyzja Zamawiajgcego o odrzuceniu oferty jest decyzjg ostateczna.

6. W przypadku uzyskania przez dwdch lub wiecej Wykonawcow takiej samej liczby punktow

decyduje nizsza cena.

IX. SPOSOB PRZYGOTOWANIA OFERTY:

1. Oferta ze strony Wykonawcy musi spetnia¢ wszystkie wymogi stawiane w zapytaniu ofertowym i
by¢ ztozona na wzorze oferty dotgczonym do niniejszego zapytania (Zatacznik nr 1 do niniejszego
Zapytania).

2. Oferent ma obowigzek dotgczenia do oferty:

a) Oswiadczenie o spetnieniu wymagan oraz o braku powigzan — (Zatgcznik nr 2a i b do
niniejszego Zapytania);

b) Potwierdzenie posiadania potencjatlu Wykonawcy— (Zatacznik nr 3a i b i ¢ do niniejszego
Zapytania);

c) Oswiadczenie o gotowosci do realizacji zamdwienia, stanowigce integralng cze$¢ zapytania
ofertowego (Zatacznik nr 4 do niniejszego Zapytania);

d) Oswiadczenie o spetnianiu aspektow spotecznych (Zatacznik nr 5 do niniejszego
Zapytania);

e) Oswiadczenie dot. RODO (Zatacznik nr 6 do niniejszego Zapytania);

f)Aktualne na czas sktadania oferty zaswiadczenia z Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych
0 niezaleganiu w optacaniu skfadek na ubezpieczenia spoteczne (nie starsze niz 3 miesigce
na dzien ztozenia oferty), kopia potwierdzona ,za zgodnos¢ z oryginatem”;

g) Aktualne na czas sktadania oferty zaswiadczenia z Urzedu Skarbowego o niezaleganiu
z pfatnoscig podatkdéw (nie starsze niz 3 miesigce na dzien zlozenia oferty), kopia
potwierdzona ,za zgodnosc¢ z oryginatem”;

h)  Wypis z KRS lub CEIDG (nie starsze niz 3 miesigce na dzien ztozenia oferty).

3. Oferent skfada oferte w formie pisemnej, przy czym za forme pisemng uznaje sie takze skan
dokumentacji - sporzadzonej zgodnie z niniejszym Zapytaniem Ofertowym, w tym pkt. 4 ponizej -
w formacie PDF.

4. Ztozona oferta powinna zostaC sporzadzona w jezyku polskim, na maszynie do pisania,
komputerze lub inng czytelng technika. Wszystkie strony oferty powinny zostaé trwale

spiete/ztagczone, zas oferta podpisana przez Wykonawce.
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Kazdy Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedng oferte.

Zamawiajacy zabrania jakichkolwiek modyfikacji tresci dokumentdw, za wyjatkiem miejsc

stuzacych do wypetnienia oferty.

Jakiekolwiek odstepstwo od wyzej opisanego sposobu przygotowania oferty jest rownoznaczne

z jej odrzuceniem, ze wzgledu na niespetnienie kryteriow formalnych.

Oferta musi zawiera¢ cene brutto, tzn. musi uwzglednia¢ wszystkie koszty i sktadniki niezbedne

do wykonania zamdwienia.
Oferty powinny zosta¢ dostarczone:

a) osobiscie, pocztg tradycyjng lub  kurierem na adres siedziby Zamawiajacego:
42-202 Czestochowa, Al. Najswietszej Maryi Panny 24 lok. 5 z dopiskiem na kopercie (oferte
prosimy umiesci¢ w zamknietym, nieprzejrzystym opakowaniu, w sposob gwarantujacy poufnosc¢
jej tresci): ,,OFERTA DO ZAPYTANIA OFERTOWEGO NR 4/PnK/RIPH/2021"

lub

b) droga elektroniczng (skan dokumentacji w formacie PDF) na adres e-mail: izba@riph.eu - w
temacie wiadomosci e-mail nalezy wpisac: ,,OFERTA DO ZAPYTANIA OFERTOWEGO NR
4/PnK/RIPH/2021"

Termin ztozenia oferty: 07.06.2021 r. do godz. 12:00:00 (decyduje data i godzina wplywu

do Zamawiajacego).
Termin otwarcia ofert: 10.06.2021 r.
Koszty przygotowania oraz dostarczenia oferty ponosi Oferent.
Brak odpowiedzi na ztozong oferte nie stanowi zawarcia umowy.

Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwo$¢ negocjowania ceny z Wykonawcg, ktory ztozy wazng
najkorzystniejszg oferte w przypadku, gdy cena tej oferty przekracza budzet projektu, ktérym
dysponuje Zamawiajacy. W przypadku, gdy negocjacje w zakresie wskazanym w zdaniu
poprzednim nie przyniosg efektu, Zamawiajgcy uniewazni postepowanie w czesci, ktérej dotyczy

ta oferta.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo przedtuzenia terminu sktadania ofert oraz do uniewaznienia

zapytania bez ponoszenia jakichkolwiek skutkéw prawnych i finansowych.

Do uptywu terminu skfadania ofert Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo zmiany lub uzupetnienia
tresci niniejszego zapytania ofertowego. W tej sytuacji Wykonawcy, ktdrzy ztozyli oferte zostang
poinformowani o nowym terminie skfadania ofert oraz o dokonanej zmianie tresci zapytania

ofertowego.
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15. W sprawach zwigzanych z zapytaniem ofertowym prosze kontaktowaé sie z Zamawiajgcym,
Biuro Regionalna Izba Przemystowo-Handlowa w Czestochowie nr tel.: 34 344 82 58 lub e-mail:

izba@riph.eu.

16. Wszelkie pytania dotyczace niniejszego Zapytania nalezy kierowa¢ wylgcznie pisemnie na ww.
adres mailowy, najpdzniej do dnia 02.06.2021 r. Odpowiedz zostanie przestana na adres e-mail, z
ktorego zostato nadestane pytanie maksymalnie w ciggu 2 dni roboczych od otrzymania pytania
oraz zostanie zamieszczona na stronie: https://bazakonkurencyjnosci.gov.pl/. Jesli pytanie
dotyczace Zapytania wplyneto po wyznaczonym terminie Zamawiajgcy moze pozostawi¢ pytanie

bez odpowiedzi.

X. WARUNKI ZAWARCIA UMOWY oraz INFORMACJE DODATKOWE:

1. Wykonawca, ktdrego oferta zostata uznana za najkorzystniejsza, zobowigzuje sie przed
podpisaniem umowy do stawiennictwa w siedzibie Zamawiajgcego lub innym ustalonym przez
strony miejscu i przedtozenia do wglagdu Zamawiajgcemu oryginatdbw dokumentow

potwierdzajgcych spetnienie kryteriow opisanych w niniejszym Zapytaniu ofertowym.

2. Nieusprawiedliwione niestawiennictwo Wykonawcy oraz nieprzediozenie wymaganych
dokumentdw w wyznaczonym terminie moze spowodowac odstgpienie od podpisania umowy
przez Zamawiajagcego wobec niespetnienia warunkéw udziatu w postepowaniu i ostatecznie
odrzucenie oferty Wykonawcy.

3. W przypadku opisanym w ust. 3 oraz w przypadku uchylania sie Wykonawcy od podpisania
umowy, Zamawiajgcy zawrze umowe z Wykonawca, ktdry spetnia wymagania zapytania

ofertowego i ktdrego oferta uzyskata kolejno najwyzsza liczbe punktéw.

4. Wykonawca przyjmuje do wiadomosci, ze Zamawiajgcy z tytutu realizacji przedmiotu umowy przez
Wykonawce ponosi petng odpowiedzialno$¢ finansowg, ktdra przekracza okre$lone w umowie
taczacej strony wynagrodzenie Wykonawcy. Wynika to z zapisow umowy o dofinansowanie
projektu  zawartej pomiedzy  Zamawiajgcym a  Wojewodzkim  Urzedem  Pracy
w Katowicach oraz odpowiednich regut i warunkdw wynikajacych z Programu Operacyjnego
Wiedza Edukacja Rozwdj, przepisbw prawa unijnego i prawa krajowego oraz wilasciwych
wytycznych zwigzanych z realizacja projektu. Z uwagi na powyzsze, Wykonawca przyjmuje
do wiadomosci, iz Zamawiajagcy okreslit mozliwe do zastosowania warunki zabezpieczenia

prawidlowej realizacji umowy przez Wykonawce w nizej okreslony sposob.

5. Dokfadne miejsca i terminy realizacji szkolen zostang ustalone z Zamawiajgcym, zgodnie
z zadeklarowang przez Wykonawce gotowoscig do realizacji zamdwienia, wskazang przez

Wykonawce w Zataczniku nr 4 do Zapytania Ofertowego.

6. Oferent akceptuje, ze terminowa zaptata za zrealizowane zamowienia uzalezniona jest od

posiadania przez Zamawiajgcego $rodkéw finansowych na wyodrebnionym rachunku bankowym
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projektu, pochodzacych z dotacji na realizacje projektu. W zwigzku z tym Oferent o$wiadcza, ze
w przypadku opdznien z zaptatg za zrealizowanie ustugi nie bedzie wysuwat z tego tytutu zadnych

roszczen.

Zamawiajacy moze zadac od Oferentow dodatkowych dokumentow potwierdzajgcych spetnienie

warunkow udziatu w postepowaniu.

Zamawiajacy nie przewiduje procedury odwotawczej. Termin zwigzania ofertg wynosi 30 dni od

ostatecznego terminu sktadania ofert.

W przypadku, gdy wybrany Oferent odstgpi od podpisania umowy z Zamawiajacym, mozliwe jest
podpisanie przez Zamawiajgcego umowy z kolejnym Oferentem, ktdry w postepowaniu uzyskat

kolejng najwyzsza liczbe punktéw.

Wykonawca sktadajgcy oferte akceptuje, ze wycofanie sie z oferty moze stanowi¢ podstawe
do roszczenia rekompensaty z tytuly strat poniesionych przez Zamawiajgcego na skutek
opoznienia w realizacji projektu powstatego w wyniku dziatania sktadajacego (ztozenie oferty

a nastepnie wycofanie sie).

Oferte zatrzymuje Zamawiajacy. Ztozone wraz z ofertg dokumenty lub o$wiadczenia nie podlegaja

Zwrotowi.

Zamawiajacy jest uprawniony do poprawienia w tekscie oferty oczywistych omytek pisarskich,
niezwtocznie zawiadamiajgc o tym danego Oferenta. W przypadku rozbieznosci co do kwoty

oferty, za cene oferty Zamawiajacy przyjmuje kwote wpisang stownie.

Ptatno$¢ bedzie dokonywana po przeprowadzeniu szkolen z danego tematu, po podpisaniu
protokotu odbioru nie zawierajgcego uwag i zastrzezen.

Termin ptatnosci wynosi 30 dni. Ptatno$¢ wynagrodzenia Wykonawcy uzalezniona jest od
dostepnosci $rodkéow na koncie projektowym Zamawiajacego przeznaczonych na pokrycie
wydatkédw zwigzanych z realizacjg projektu.

Ostateczna liczba Uczestnikdw/-czek moze ulec zmniejszeniu w wyniku przeprowadzonego
procesu rekrutacji lub rezygnacji ww. oséb z udziatu w Projekcie (okreslajgc tym samym warunek
istotnej zmiany umowy). W konsekwencji zmianie moze ulec ostateczna liczba godzin
dydaktycznych, co spowoduje zmniejszenie wynagrodzenia Wykonawcy.

W przypadku zaistnienia sytuacji zwigzanej z potrzebg dokonania stosownych zamian w umowie
w celu wiasciwej realizacji zamowienia zastrzega sie mozliwo$¢ dokonania niniejszych zmian

w drodze aneksu do umowy. Zakres zmian moze dotyczy¢é m.in.:

a. okresu realizacji umowy,

b. ostatecznej ilosci godzin do zrealizowania,

c. ostatecznej ilosci grup i Uczestnikéw/-czek Projektu,

d. zmniejszenia wartosci zamdwienia - zmniejszenia realizacji zamdéwienia wynikajacej ze

zmniejszenia ostatecznej liczby godzin dydaktycznych,
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e. zwiekszenia wartosci zamowienia (zwiekszenia w wysokosci nie przekraczajgcej 50% wartosci
zamowienia okreslonego w umowie), zmiana rodzaju ptatnosci, kar umownych.

Wszelkie zmiany dotyczace trenerdw, poszczegodlnych termindw szkolen i miejsca ich realizacji

(tzw. harmonogramoéw) nie wymagajg aneksu do umowy i sg mozliwe jedynie pod warunkiem

ustalenia zmian pomiedzy Zamawiajagcym a Wykonawcg oraz po uprzednim zgtoszeniu ich w

formie elektronicznej, adres e-mail do kontaktéw roboczych zaréwno ze strony Zamawiajgcego,

jak i Wykonawcy zostang ustalone na etapie podpisania umowy z danym Wykonawca.

Zamawiajacy informuje, a Oferent, ktdry sktada oferte akceptuje, ze w umowie beda znajdowaty

sie m.in. nastepujace zapisy:

a) w przypadku niezrealizowania przedmiotu zamdwienia w miejscu i terminie wskazanym przez
Zamawiajgcego zgodnie z zadeklarowanym przez Wykonawce okresem gotowosci,
Wykonawca zaptaci kazdorazowo kare umowng w wysokosci 10% wartosci brutto danego
zamodwienia, za kazdy dzien roboczy opdznienia;

b) przewidujgce kare umowng do wysokosci 90% facznego wynagrodzenia Wykonawcy —
w przypadku nie przestrzegania przez Wykonawce zapisow Wytycznych w zakresie
kwalifikowalnosci wydatkow w  ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego,
Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz  Funduszu Spdjnosci na lata 2014-2020;

c) w przypadku zrealizowania przedmiotu zamdwienia w miejscu nieodpowiadajgcym warunkom
lokalowym wskazanym przez Zamawiajgcego, Wykonawca zaptaci kazdorazowo kare umowng
w wysokosci 50% wartosci brutto danego zaméwienia,

d) zastrzegajgce Zamawiajgcemu mozliwos¢ potrgcania  naliczonych  kar  umownych
z wynagrodzenia  Wykonawcy;

e) zastrzegajgce Zamawiajgcemu mozliwos¢ dochodzenia od Wykonawcy odszkodowania
przenoszacego  wysokoS¢ kar umownych, na zasadach ogdlnych (odszkodowanie
uzupetniajace);

f) zastrzegajace mozliwo$¢ niezwtocznego rozwigzania umowy przez Zamawiajgcego z przyczyn
lezacych  po stronie Wykonawcy w przypadku naruszenia przez Wykonawce warunkow
podpisanej umowy, w tym m.in.: stwierdzenia przez Zamawiajacego jakiegokolwiek
uchybienia, opdznienia, w realizacji przedmiotu umowy.

Zamawiajacy informuje, Zze ptatno$¢ uzalezniona bedzie od terminu wptyniecia na konto

Zamawiajacego $rodkéw przeznaczonych na pokrycie wydatkow zwigzanych realizacjg umowy na

etapie, w ktorym uczestniczyt w nim Wykonawca i mogg ulegac¢ op6znieniom.

Zastrzegajgce przeniesienie petni autorskich praw majatkowych do wszelkich materiatow

wytworzonych i wykorzystanych podczas realizacji umowy. Wykonawcy nie bedzie przystugiwac

dodatkowe wynagrodzenie z tego tytutu.

Wynagrodzenie wspdtfinansowane bedzie ze srodkdw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego

Funduszu Spotecznego.
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XI. OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH:

Wypetniajac obowigzek informacyjny, przewidziany w art.13 ust. 1, ust. 2 rozporzadzenia Parlamentu

Europejskiego i Rady (UE) z dnia 27 kwietnia 2016r. o ochronie danych osobowych (Dz. Urz. UE
L 119 z 04.05.2016), zwanego dalej RODO informuje, iz:

1.

Administratorem danych osobowych Oferenta/Wykonawcy jest:

Regionalna Izba Przemystowo-Handlowa w Czestochowie kontakt za pomocag skrzynki
mailowej: izba@riph.eu, kontakt pisemny na adres: Al. NajSwietszej Maryi Panny 24 lok. 5; 42-202
Czestochowa.

Dane osobowe Oferenta/Wykonawcy przetwarzane beda:

a) w celu przeprowadzenia zapytania ofertowego dotyczacego wytonienia Wykonawcy na
$wiadczenie ustugi w zakresie kompleksowej organizacji i przeprowadzenia szkoleh dla
Uczestnikéw projektu: ,Postaw na kwalifikacje!” nr RPSL.11.03.00-24-06F6/19 - zgodnie z
art. 6 ust. 1 lit. c RODO

c¢) w celu wypetnienia obowigzku prawnego, cigzacego na Administratorze, okre$lonego
w szczegdlno$ci w ustawie z dnia 11 lipca 2014. o zasadach realizacji programéw w
zakresie polityki spéjnosci finansowanych w perspektywie finansowej 2014-2010 (tj. Dz.
U. z 2017r. poz. 1460 z p6zn. Zm.), oraz Wytycznych w zakresie kwalifikowalnosci
wydatkow w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego
Funduszu Spotecznego oraz Funduszu Spdjnosci na lata 2014 — 2010.— zgodnie z art. 6
ust. 1 lit. c RODO, a w przypadku wyboru oferty takze:

d) w celu wykonania umowy, zawartej z Administratorem - na podstawie art. 6 ust. 1
lit. b RODO.

e) w celu realizacji prawnie uzasadnionego interesu Administratora, jakim jest ewentualne
ustalenie, dochodzenie lub obrona przed roszczeniami wynikajgcymi z Umowy- podstawag
prawng tego przetwarzania art. 6 ust. 1 lit f) RODO,

Dane osobowe bedg przechowywane przez Administratora w celu przeprowadzenia
postepowania oraz realizacji umowy zawartej z Wykonawca, ktorego oferta zostata wybrana
odpowiednio do czasu zakonczenia postepowania i uptywu obowigzywania/rozwigzania umowy.
Dane osobowe beda takze przetwarzane przez Administratora danych po uptywie
obowigzywania/rozwigzaniu umowy z Wykonawcg ktdrego oferta zostata wybrana, w celu
realizacji przez Administratora danych obowigzku przechowywania dokumentéw ksiegowych -
na podstawie art. 6 ust. 1 pkt ¢) RODO w zwigzku z art. 74 ust. 2 pkt 4 ustawy o
rachunkowosci.

Dane osobowe bedg przechowywane w celu realizacji obowigzku przechowywania dokumentéow

ksiegowych — przez okres 5 lat od poczatku roku nastepujgcego po roku obrotowym, w ktorym
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operacje, transakcje i postepowanie zostaty ostatecznie zakonczone, sptacone, rozliczone lub
przedawnione.

Dane osobowe Oferentdow oraz Wykonawcy bedg przetwarzane przez okres niezbedny do
realizacji celu, o ktérym mowa w pkt. 2 pkt. b) do czasu przedawnienia roszczen wynikajacych
z obowigzkéw prawnych cigzacych na Administratorze lub do momentu wygasniecia obowigzku
przechowywania danych wynikajgcego z przepiséw prawa.

Dane osobowe bedg przetwarzane w celu wskazanym w ust. 2 pkt. d) do czasu przedawnienia
roszczen wynikajacych z Umowy.

Dane moga by¢ przekazane jedynie: upowaznionym pracownikom Administratora, podmiotom
zewnetrznym $wiadczacym ustugi na rzecz Administratora, w szczegdlnosci w zakresie obstugi
prawnej, windykacyjnej, audytu, ewaluacji a takze organom administracji publicznej, podmiotom
uprawnionym do uzyskania danych osobowych na podstawie przepisow prawa.

Oferent/ Wykonawca posiada prawo do zadania od Administratora dostepu do danych
osobowych, ich sprostowania®, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania®.

Dane osobowe nie beda podlegaty zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji i nie beda
profilowane.

Dane osobowe nie bedg przekazywane do panstwa trzeciego.

Oferent/Wykonawca ma prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujacego sie
ochrong danych osobowych, ktérym jest Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych.
Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednakze odmowa podania danych moze

skutkowa¢ uznaniem oferty za nie wazna.

Zatacznik nr 1 — Formularz ofertowy

Zatacznik nr 2 a i b - OSwiadczenie o spetnianiu wymagan i o braku powigzan

Zatacznik nr 3 ai b i c - Potwierdzenie posiadania potencjatu Wykonawcy (kadra)

Zatacznik nr 4 - Oswiadczenie o gotowosci do realizacji zamdwienia

Zatacznik nr 5 — O$wiadczenie o spetnianiu aspektow spotecznych
Zatacznik nr 6 - Os$wiadczenie dot. RODO

Wyjasnienie: skorzystanie z prawa do sprostowania nie moze skutkowaé zmiang wyniku postepowania o udzielenie
zamowienia ani zmiang postanowien umowy w zakresie niezgodnym z Zapytaniem ofertowym.

Wyjasnienie: prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do przechowywania lub w celu

ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na wazne wzgledy interesu publicznego Unii Europejskiej
lub panstwa cztonkowskiego.
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