KOMPLEKSOWE /
UTRZYMANIE CZYSTOSCI

JAKOSC | ELASTYCINOSC | PROFESJONALIZM

Nasza oferta obejmuje sprzatanie pomieszczen biurowych, centréw
handlowych, obiektéw stuzby zdrowia, zakladdw przemystowych,

hal produkcyjnych i magazynowych, a takze prace zwigzane

z utrzymaniem czystosci terendw zewnetrznych do nich przyleglych.
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PFRON

Firma Mega Service Plus Sp. z 0.0. posiada status za-
kladu pracy chronionej. Od lat aktywnie wspieramy
zatrudnianie 0sob niepetnosprawnych - doceniamy
ich zaangazowanie i dobrze wykonang prace, dla-
tego spefniamy wszystkie warunki wymagane pra-
wem, by udziela¢ swoim Klientom ulg we wptatach
na PFRON. Sg one konkretnym i wymiernym czynni-
kiem majgcym wplyw na ostateczng cene zakupio-
nej u nas ustugi utrzymania czystosci.

POLITYKA JAKOSCI

Swiadczenie ustug utrzymania czystosci na najwyz-
szym poziomie w rozsadnej, konkurencyjnej cenie
to cel, ktory od lat realizujemy konsekwentnie, sku-
tecznie | z powodzeniem. Osiggnelismy go poprzez
stosowanie najnowszych technologii, przy uzy-
Ciu nowoczesnego sprzetu obstugiwanego przez
naszych wykwalifikowanych pracownikéw. Dzieki
takiemu dziataniu oraz dwudziestoletniemu do-
Swiadczeniu, dzis z dumg oferujemy to, co robimy
najlepiej - indywidualnie dopasowang do Panstwa
potrzeb ustuge w racjonalnej cenie.

Zawsze pracujemy zgodnie ze szczegdtowo ustalo-
nymi wymaganiami naszych Klientéw - priorytetem
jest dla nas bezkonfliktowe wykonywanie ustugi,
w sposob nie naruszajacy Parnstwa komfortu pracy
w sprzgtanych pomieszczeniach.

SKUTECZNE | RZETELNE USLUGI

Mamy wieloletnie dos$wiadczenie, w swoje] pracy
stosujemy nowoczesne technologie, posiadamy
duze zaplecze transportowo-sprzetowe z wyspecja-
lizowanym serwisem naprawy oraz fachowych pra-
cownikéw - wszystko, by spetni¢ Paristwa wymagania
w zakresie kompleksowego utrzymania czystosci.

Dodatkowo, od samego poczgtku Swiadczenia
ustugi, zapewniamy naszym Klientom doradztwo
i wsparcie we wszelkich problemach zwigzanych
z utrzymaniem czystosci w obiekcie.

ATEST | BEZPIECZENSTWO

Dla potwierdzenia wysokiego poziomu jakosc
Swiadczonych ustug, uzyskaliSmy Swiadectwo certy-
fikacji ISO 9001:2008, Codex Alimentarius CAC/RCP
1-1969. Rev. 4-2003 oraz PN-N-18001:2004 (Sys-
tem Bezpieczenstwa i Higieny Pracy), ktére zostato
wydane przez Bureau Veritas Certification Polska.
Wykonujac ustuge sprzatania, stosujemy wytgcznie
profesjonalne preparaty chemiczne, ktére sg sku-
teczne i efektywne, a przy tym bezpieczne dla czysz-
czonych powierzchni oraz $rodowiska naturalnego.
Posiadamy program gospodarki odpadami, zatwier-
dzony przez Marszatka Wojewddztwa Slaskiego.

PROFESJONALIZM

Nasi dobrze przygotowani, rzetelni pracownicy za-
pewniaja wlasciwg wysoka jakos¢ ustugi. Ich prace
koordynuje przydzielony kierownik ds. utrzymania
czystosci Panstwa obiektu.

tatwo nas zauwazy¢ - nasi pracownicy posiadaja
ubiér firmowy z naszym logo oraz imienne identy-
fikatory ze zdjeciem.

Warto wspomniec o jeszcze jednej zalecie powierze-
nia nam utrzymania czystosci Panstwa obiektu - jej
outsourcing to koniec licznych probleméw zwigza-
nych z zatrudnianiem, koordynowaniem i kontrolg
pracownikdw sprzatajgcych: ich rekrutacja, szkole-
niami, absencjami, czy obszerng dokumentacja.




VERITAS

Bureau Veritas Certification

MEGA-SERVICE PLUS SP. Z 0.0.
Ul Panewnicka 375, 40-773 Katowice

Bureau Veritas Certification Holding SAS — UK Branch zaswiadcza,
ze System Zarzgdzania wyzej wymienionej organizacji zostat oceniony
i uznany jako zgodny z wymaganiami norm i zakresem usfug
wyszczegolnionych ponizej

ISO 9001:2015
ISO 45001:2018

Zakres certyfikacji

PLANOWANIE | WYKONAWSTWO UStUG PORZADKOWO-CZYSTOSCIOWYCH,
MYCIA | DEZYNFEKCJI W OBIEKTACH HANDLOWYCH, PRZEMYSLOWYCH
| ADMINISTRACYJNYCH.
ZATRUDNIANIE PRACOWNIKOW W RAMACH AGENCJI PRACY TYMCZASOWEJ.

Data pierwszej certyfikacji: 08-08-2019
Data auditu certyfikacyjnego: 27-07-2022
Data rozpoczecia cyklu: 08-08-2022

Pod warunkiem statego zadawalajgcego dziatania Systemu Zarzadzania,
certyfikat jest wazny do: 07-08-2025

Numer Certyfikatu: PL014055/U Wersja : 1 Data wydania: 28-07-2022
@) ]
7 UK
Podpisano w imieniu BVCH SAS UK Branch MAverEms |
Local Technical Manager 0008

Jednostka certyfikujgca: 5" Floor, 66 Prescot Street, London E1 8HG, United Kingdom
Biuro lokalne: ul. Migdatowa 4, 02-796 Warszawa

Pozostate informacje dotyczace zakresu certyfikacji oraz wymagan systemu zarzadzania mozna
uzyska¢ w wyzej wymienionej organizacji.
W celu dzenia waznosci niniejszego certyfikatu p

y 0 kontakt: +48 22 549 04 00
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UStUGI DODATKOWE

dezynfekcja, dezynsekcja, deratyzacja, dezodoryzacja

W zwigzku z rozszerzeniem naszego zakresu ustug przedstawionego w gtéwnej ofercie
kompleksowego zabezpieczenia wszystkich potrzeb zwigzanych z utrzymaniem czystosci
w Panstwa obiekcie, oferujemy takze zabiegi z zakresu dezynsekcji, dezynfekcji, deratyzacji
oraz dezodoryzacji.

Ze wzgledu na stan epidemiologiczny w naszym kraju, chcemy przedstawi¢ oferte
z zakresu dezynfekcji, poprzez zamgtawianie, ozonowanie, czy dezynfekcje reczna.
Dezynfekcja (odkazanie) to postepowanie, ktérego celem jest zniszczenie drobnoustrojow i ich
form przetrwalnikowych. Dezynfekcji poddaje sie przedmioty oraz powierzchnie, ktére mogty
zosta¢ skazone chorobotwérczymi mikroorganizmami bakteriami, wirusami, grzybami czy
nawet pasozytami. Posiadamy niezbedny atestowany sprzet oraz preparaty dezynfekcyjne,
ktére posiadajg stosowne atesty i pozwolenia.

Ozonowanie to metoda dezynfekcji za pomocg tritlenu, znanego powszechnie jako ozon. To
bezpieczna metoda dezynfekcji bez uzycia chemii. Ozon dziata bakteriobdjczo i wirusobdjczo w
przypadku takiego momentu jak epidemia koronawirusa, ozonowanie jest bardzo przydatne
i pozwala uchronié sie przed zakazeniem. Ozon niszczy grzyby, roztocza, ple$nie i inne szkodliwe
mikroorganizmy. Zwalcza réwniez Alergeny.

Zamgtawianie to coraz powszechniejsza, bo niezwykle skuteczna i efektywna metoda
dezynfekgciji, ale takze dezynsekcji. Podczas jej stosowania, w wyniku rozpylania bardzo drobnych
kropli {(od 10um do 50um)}, powstaje mgta, ktora gteboko wnika w powierzchnie, wszelkie
zakamarki, pokrywa doktadnie przedmioty, ktdre znajdujg sie w pomieszczeniu. Z ustug
dezynfekcji tg metodg moga korzystaé osoby prywatne, firmy i instytucje. Chociaz zamgtawianie
jest metodg niezwykle skuteczng, nie jest niebezpieczne dla ludzi i zwierzat. Juz po 1-2
godzinach od zakonczenia procesu odkazania pomieszczen, mozna do nich powrdcic.




UStUGI DODATKOWE

dezynfekcja, dezynsekcja, deratyzacja, dezodoryzacja

Przy wspdtudziale wysoko wykwalifikowanych firm z wieloletnig praktyka, wykonujemy
ustugi skutecznego zwalczania wszelkiego rodzaju insektéw, owaddw (likwidacja gniazd os
i szerszeni), gryzoni, bakteriii drobnoustrojow. Likwidujemy zagrozenia zwigzane z fetorem oraz
procesamignilnymi.

Nasi doswiadczeni partnerzy w swojej pracy stosujg przeznaczone do uzytku profesjonalnego
preparaty chemiczne najwyzszej jakosci, ktére posiadajg stosowne atesty i pozwolenia. Ich
dziatanie jest w petni bezpieczne zaréwno dla zycia ludzi i zwierzat domowych, totez
proponowane ustugi wykonujemy zaréwno w obiektach uzytecznosci publicznej (szkoty,
placéwki stuzby zdrowia), budynkach mieszkalnych jak i zaktadach produkgji, przetwérstwa czy
obrotu przemystu spozywczego. Dodatkowo posiadamy umowe z firmg utylizacyjng na odbiér
odpadow niebezpiecznych, w celuich unieszkodliwienia lub wtérnego wykorzystania.

Wysokie kwalifikacje, nasze oraz naszych kooperantéw, a takze wieloletnie
doswiadczenie pozwalajg nam z powodzeniem opracowywac¢ i wdraza¢ programy
kompleksowej ochrony obiektow Klienta przed szkodnikami w oparciu o Dobrg Praktyke
Produkcyjng i Higieniczng, ktdra jest wstepem do systemu HACCP.

Serdecznie zapraszamy do skorzystania z naszej oferty!




40-773 Katowice,
ul. Panewnicka 375

O

tel./fax 32 205 81 25,
322058235
biuro@mega-service.pl

www.mega-service.pl

Firma Mega Service Centrum z siedzibg w Katowicach jest
wiascicielem trzech spétek wykonawczych:
+ Mega Service Plus Sp. z 0.0. Zaktad Pracy Chronionej
+ P.U-H. ,Mega-Service” Sp. z 0.0.
+ Mega Service System Sp. z o0.0.

Wyzej wymienione firmy swiadcza ustugi kompleksowego
utrzymania czystosci.

Firma Mega Service rozpoczeta swojg dziatalnos¢ na
poczatku 1999 roku, jako stworzona od podstaw spoétka

z kapitatem prywatnym. Dzisiaj, po 20 latach funkcjonowania
posiadamy solidnie ugruntowang pozycje na polskim

rynku. Zatrudniamy ponad 1800 0s6b i stale powiekszamy
zasieg naszej dziatalnosci. Pracujemy obecnie na terenie
wojewddztw: Slaskiego, opolskiego, dolnoslgskiego,
matopolskiego, podkarpackiego, swietokrzyskiego,
wielkopolskiego, warminsko-mazurskiego, lubelskiego

oraz podlaskiego.

Zawsze wychodzimy naprzeciw oczekiwaniom swoich
Klientow spetniajgc przy tym najwyzsze wymagania
dotyczace jakosci wykonywanych ustug, dlatego wsréd
naszych kontrahentéw mozemy wskaza¢ wielu wiodgcych
inwestoréw krajowych i zagranicznych.




INFORMACJE O GRUPIE MEGA SERVICE

Grupa Mega Service rozpoczeta swojg dziatalnos¢ w marcu 1999 r. jako spétka cywilna -
firma stworzona catkowicie od podstaw.

Dziatalnos¢ Spétki ukierunkowana zostata na szeroko pojete Swiadczenie ustug
ze szczegodlnym uwzglednieniem wysoko wyspecjalizowanych ustug czystosciowych w duzych
obiektach handlowych i uzytecznosci publicznej oraz zaktadéw przemystowych.

Utrzymujgc wysokg jakos¢ swiadczonych ustug, grupa Mega Service ciggle rozwijata swojg
dziatalnos¢ zdobywajgc coraz wiekszy rynek, wychodzgc poza wojewodztwo $lgskie - obecnie
Swiadczy ustugi w jedenastu wojewddztwach na terenie kraju.

W pazdzierniku 2002 r. nastgpito przeksztatcenie przedsiebiorstwa w spétke jawng - nadal
rozwijajgcag swojq dziatalno$¢ w zakresie swiadczonych ustug oraz doradztwa technicznego.

W okresie catej swojej dziatalnosci firma stale rozwijata formy =zatrudniania osob
niepetnosprawnych, czego efektem jest uzyskanie decyzjg Wojewody Slgskiego
nr PS-VII-9020/6/03, statusu Zaktadu Pracy Chronionej od dnia 1 sierpnia 2003 r. Stato sie
to mozliwe dzieki poniesieniu powaznych naktadéw finansowych na remonty i modernizacje
pomieszczen stuzgcych obstudze osob niepetnosprawnych oraz zapewnieniu podstawowej opieki
medyczno-rehabilitacyjnej i poradnictwa rehabilitacyjnego na terenie miast, w ktérych spotka
Swiadczy ustugi.

Z dniem 9 listopada 2007 r. MEGA SERVICE A.K.Krupka Spoétka Jawna zostata
przeksztatcona w Mega Service PLUS Sp. z o0.0. RoOwnoczesnie powstaty spotki:
P.U.H ,Mega-Service” Sp. z 0.0. oraz Mega Service Centrum Sp. z 0.0. jako spétka zarzadca.
W 2018 r. grupa Mega Service zdecydowata sie otworzy¢ Mega Service System Sp. z 0.0.
gtéwnie dziatajgcg na terenie Czestochowy.

Gtownym trendem w dziatalnosci Naszego przedsiebiorstwa jest kompleksowe utrzymanie
czystosci obiektow, ze szczegdélnym uwzglednieniem zaktadéw przemystowych i wielkich sieci
handlowych. Grupa Mega Service specjalizuje sie w trzech rodzajach ustug porzgdkowych:

- sprzataniu pobudowlanym,

- biezgcym utrzymaniu czystosci,

- robotach specjalistycznych takich jak polimeryzacja posadzek, pranie wyktadzin
metodg ekstrakcyjng, utrzymanie terendw zewnetrznych, prace alpinistyczne itp.

W czasach pandemii wyspecjalizowaliS§my w nowej ustudze, tj. zamgtawianiu pomieszczen
suchg mgtg poprzez urzgdzenia ULV.

Firma posiada specjalistyczny sprzet i urzgdzenia niezbedne do wykonania wszelkiego
rodzaju zlecen, a personel zatrudniony przy wykonywanych pracach porzgdkowych
jest przypisany tylko danemu obiektowi w ilosci niezbednej do szybkiego i profesjonalnego
wykonania zleconych prac.

Do sprzgtania uzywamy chemii, ktora jest nie tylko efektywna, ale rowniez bezpieczna dla
czyszczonych powierzchni oraz srodowiska. Gtownie sg to srodki chemiczne takich firm jak:
Kiehl, Merida, Henry Kruse, Dolphin, Ecolab itp. Korzystamy rowniez ze srodkéw chemicznych
innych renomowanych firm.

Profesjonalne utrzymanie czystosci realizowane jest w oparciu o wtasng baze maszyn
(m.in. Hako, Taski itp.), sprzetu i srodkéw chemicznych oraz specjalistycznie przeszkolony
personel.

Nasza firma wykonuje zlecenia przez catg dobe, a jej nadrzednym zadaniem jest
zapewnienie Zleceniodawcy komfortu pracy w sprzgtanych pomieszczeniach. Aby osiggngé
skutecznos¢ i bezkonfliktowos¢ swojej dziatalnosci, wszelkie prace sg wykonywane zgodnie
z przyjetymi przez obie strony szczegotowymi ustaleniami.



Posiadamy ubezpieczenie OC kontraktowe i deliktowe na kwote 3.000.000 zt — co daje
Zleceniodawcom petng gwarancje zabezpieczenia ich interesow.

Dla peini obrazu charakteryzujgcego Grupe Mega Service dodaé¢ nalezy, ze zatrudniamy
okoto 2000 osob, w tym zdecydowang wiekszos¢ w ramach umowy o prace.

W celu udokumentowania wysokiej jakosci $wiadczonych ustug, spotka Mega Service Plus
wdrozyta zintegrowany system zarzgdzania zgodny z normg ISO 9001:2015 oraz
ISO 45001:2015.

Perspektywicznie dziatania ze strony Mega Service p6jdg w kierunku dalszej dywersyfikaciji
obstugiwanych klientow ze szczegolnym uwzglednieniem pozyskiwania obiektow przemystowych
oraz duzych obiektow biurowo-administracyjnych i handlowych.

Referencje od naszych Zleceniodawcow sg dowodem wysokiej jakosci ustug swiadczonych
przez naszg firme i sq zawsze do Panstwa wgladu.

Zapraszamy do wspofpracy na terenie Czestochowy i okolic. Nasze biuro miesci sie przy ul.
Filomatow 4 lok. 11, tel. 501-626-259.



